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Abstract

Diese Bachelorarbeit untersucht die Rolle der nonverbalen Kommunikation im
Unterricht mit einem besonderen Fokus auf deren Anwendung zur Pravention von
Unterrichtsstorungen. Ziel der Arbeit ist es, die Wirkung nonverbaler Signale wie
Mimik, Gestik und Blickkontakt auf die Steuerung von Interaktionen und die Schaffung
eines positiven Lernklimas zu analysieren. Dabei wird untersucht, wie nonverbale
Strategien von Lehrpersonen eingesetzt werden konnen, um die Konzentration der
Schuler*innen zu férdern und Stérungen im Unterricht zu minimieren. Im Zentrum der
Analyse steht eine systematische Literaturrecherche, erganzt durch praxisnahe
Beispiele, die die Relevanz nonverbaler Kommunikation in padagogischen Kontexten
beleuchten. Drei zentrale Themenbereiche werden dabei behandelt: die Bedeutung
nonverbaler Kommunikation fir die Klassenfuhrung, die proaktive Nutzung
nonverbaler Strategien zur Vermeidung von Stérungen und die Wirkung dieser
Strategien auf das Lernklima. Diese Themen werden anhand spezifischer Kriterien
analysiert, um praxisrelevante Schlusse fur den Einsatz nonverbaler Kommunikation
im schulischen Alltag zu ziehen. Die Arbeit mochte Lehrpersonen eine praxisnahe
Orientierungshilfe bieten, um ihre kommunikativen Kompetenzen gezielt einzusetzen
und dadurch die Qualitdt des Unterrichts nachhaltig zu verbessern. Sie hebt hervor,
dass nonverbale Kommunikation nicht nur als Erganzung zur verbalen Sprache dient,
sondern ein eigenstandiges und unverzichtbares Instrument fir eine effektive

Klassenfiihrung darstellt.

Keywords: Nonverbale Kommunikation, Klassenfuhrung, Unterrichtsstérungen,

Lernklima, Pravention, Aufmerksamkeit.
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1 Einleitung

Unterrichtsstorungen gehéren zu den alltaglichen Herausforderungen von
Lehrpersonen. Diese kdnnen den Lernfluss erheblich beeintrachtigen und erfordern
gezielte Strategien, um den Unterricht stabil zu halten. Wahrend verbale
Kommunikation oft im Mittelpunkt der Klassenfuhrung steht, wird die Bedeutung
nonverbaler Signale vielfach unterschatzt. Doch gerade diese unausgesprochenen
Zeichen haben das Potenzial, praventiv auf das Verhalten der Schiler*innen

einzuwirken und ein storungsfreies Lernumfeld zu férdern.

1.1 Problemlage

Lehrpersonen stehen taglich vor der Herausforderung, eine positive Lernumgebung zu
schaffen und diese auch aufrechtzuerhalten. Dabei kdnnen Unterrichtsstorungen den
Lernprozess erheblich beeintrachtigen und die Effektivitat der Lehreinheiten mindern.
Ohne angemessene Fuhrungstechniken konnen Lehrpersonen Schwierigkeiten
haben, diese Storungen zu bewaltigen. Jedoch ist ein vollstandig stérungsfreier
Unterricht in der Praxis schwer zu erreichen (Lohmann, 2020, S. 33). Die Moglichkeit,
aufkommenden Stérungen entgegenzuwirken, bevor sie entstehen und den Unterricht

unterbrechen, ist entscheidend flr ein effektives Klassenmanagement.

Die praktische Erfahrung hat jedoch gezeigt, dass allein auf verbale Strategien
zuruckzugreifen oft nicht genugt, um Unterrichtsstérungen vorbeugend zu begegnen
oder Konflikte effektiv zu I6sen. Berufsspezifische Praktika haben gezeigt, dass
Lehrpersonen oft nach Methoden suchen, um bereits im Vorfeld starke Signale zu
senden, die ein positives Lernklima fordern und Stérungen vorbeugen. In diesem
Zusammenhang wird in der vorliegenden Arbeit die Anwendung praventiver Strategien
in der Praxis beleuchtet. Praventive Strategien zielen darauf ab, potenzielle Stérungen
bereits im Vorfeld zu verhindern, bevor sie den Unterrichtsfluss beeintrachtigen

konnen.

In einer Studie von Jacob et al. (2013) zeigte sich, dass Personen in ihrem Urteil stark
von der nonverbalen Botschaft beeinflusst werden. Hierbei wurden verbale und
nonverbale Botschaften miteinander verglichen. Im Durchschnitt war der Einfluss der

nonverbalen Botschaft neunmal hoher als der der verbalen Botschaft. Dieser
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Erkenntnis folgend, scheint es sinnvoll, die Aufmerksamkeit der Klassenfiihrung im

Umgang mit Stérungen auf nonverbale Kommunikation zu legen.

1.2 Hintergrund & Begriindung der Themenwahl

Bei der ersten Auseinandersetzung mit dem Thema zeigt sich, dass nonverbale
Kommunikation in der zwischenmenschlichen Verstandigung eine wesentliche
Funktion innehat und fur die Klassenfuhrung nutzbar gemacht werden konnte. Zudem
ist erkennbar, dass Padagogen*innen oft mit Herausforderungen bei der Bewaltigung
von Unterrichtsstérungen konfrontiert sind und eine Nachfrage nach wirksamen
Eingriffsmoglichkeiten besteht, die den Lehr- und Lernfluss nicht storen (Wettstein &
Thommen, 2007, S. 156). Zu Uberdenken sind eigene Ansichten Uber die Ubermacht
verbaler Mittel zur Steuerung der Klasse und die Vermutung, dass Padagogen*innen
von Berufs wegen automatisch Uber genligend kommunikative Fahigkeiten in der

Kommunikation verfigen wurden.

Dies schafft die Grundlage fir eine Untersuchung, die sich auf die Zusammenhange
in der bestehenden Forschung und Anwendung konzentriert — die Betrachtung und
Nutzung nonverbaler Kommunikation als Mittel gegen Unterrichtsstorungen. Hieraus
ergibt sich die Chance, neue Vorgehensweisen und Techniken zu entwickeln, welche
Lehrpersonen im Alltag unterstitzen. Ebenfalls zeigt sich ein Bedarf an effektiven
Hilfsmitteln, welche die Nutzung nonverbaler Kommunikation in padagogischen

Kontexten erleichtern.

Obwohl es zahlreiche Quellen zum Umgang mit Unterrichtsstérungen gibt, besteht die
Notwendigkeit, den Zusammenhang von Klassenfihrung und nonverbaler
Kommunikation starker zu vertiefen und zu verbinden. Dieser Ansatz zielt darauf ab,
geeignete Strategien herauszuarbeiten und deren Konsequenzen fur die
Klassenfuhrung abzuleiten. Auf wissenschaftlichen Erkenntnissen basierende
Strategien sollen praxisnah entwickelt werden, um Stérungen im Unterricht zu
minimeren. Der Mehrwert dieser Untersuchung liegt darin, den gezielten Einsatz
nonverbaler Kommunikation im Klassenraum zu untersuchen, um Ablenkungen

effektiv vorzubeugen und ein positives Lernklima zu fordern.
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1.3 Fragestellung und Zielsetzung

Mit der Bachelorarbeit wird das Ziel verfolgt, ein vertieftes Verstandnis fur die
Anwendung und Wirkung nonverbaler Kommunikation in der Klassenfihrung zu
entwickeln. Es wird untersucht, wie Lehrpersonen nonverbale Signale nutzen kdnnen,
um potenzielle Stérungen im Unterricht frhzeitig zu erkennen und ihnen vorzubeugen.
Dadurch soll ein angenehmes Lernklima geschaffen, die aktive Lernzeit erhoht und die
Aufmerksamkeit der Schuler*Innen verbessert werden. Dies fuhrt zur folgenden

forschungsleitenden Fragestellung:

Wie kénnen Lehrpersonen nonverbale Kommunikation préventiv einsetzen, um

Unterrichtsstérungen zu minimieren?

Um sich dieser Frage anzunahern, sollen im Verlauf der Arbeit ebenfalls folgende
Unterfragen beantwortet werden:
1. Wie kann nonverbale Kommunikation eingesetzt werden, um ein positives
Lernumfeld zu schaffen?
2. Welche Auswirkungen hat die praventive Minimierung der
Unterrichtsstérungen auf das Lernklima und die Aufmerksamkeit der
Klasse?
3. Welche nonverbalen Strategien setzen Lehrpersonen ein, um

Unterrichtsstérungen zu minimieren?

1.4 Methodik

Die vorliegende Bachelorarbeit basiert auf einer systematischen Literaturrecherche
sowie der Analyse praxisnaher Quellen. Dieser methodische Ansatz wurde gewahlt,
um eine fundierte theoretische Grundlage zu schaffen und praxisorientierte
Handlungsempfehlungen abzuleiten. Der Schwerpunkt liegt auf der detaillierten
Analyse bestehender wissenschaftlicher Literatur, da keine eigenen empirischen
Daten erhoben wurden. Dieser Ansatz ermoglicht es, das Thema aus einer breiten
Perspektive zu betrachten und zugleich praxisnahe Beispiele aus der Literatur
einzubeziehen. Dabei wird jedoch bertcksichtigt, dass die Ergebnisse nicht direkt auf

spezifische Schulsituationen Ubertragbar sind. Ziel ist es, eine solide und
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praxisorientierte Grundlage fur die Beantwortung der Fragestellung zu bieten und

Ansatze flr die Umsetzung im schulischen Alltag aufzuzeigen.

Die Literaturrecherche umfasste die Analyse von Fachbuchern, Zeitschriftenartikeln
und Studien, die Uber wissenschaftliche Datenbanken und Bibliothekskataloge
recherchiert wurden. Verwendet wurden Schlagwoérter wie «Nonverbale
Kommunikation», «Klassenfihrung», «Unterrichtsstérungen» und «Praventive
Strategien». Die Auswahlkriterien der Literatur basierten auf der Aktualitat, der
Relevanz fir die Themenstellung und der wissenschaftlichen Qualitat. Studien aus
dem deutschsprachigen Raum wurden bevorzugt berlucksichtigt, um eine
Anwendbarkeit der Erkenntnisse auf das hiesige Bildungssystem zu gewahrleisten.
Zur sprachlichen und strukturellen Uberarbeitung der Arbeit wurde die Kl-gestitzte
Plattform «ChatGPT» von OpenAl eingesetzt. Das Tool unterstitzte bei der
Optimierung von Formulierungen und der Erstellung strukturierter Inhalte, ohne jedoch

die inhaltliche Verantwortung des Autors zu beeinflussen
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2 Theoretische Grundlagen

Nachdem in der Einfuhrung die Problemstellung, Zielsetzung und Methodik der Arbeit
dargelegt wurden, ist das folgende Kapitel den theoretischen Grundlagen gewidmet.
Zunachst wird der Begriff der Kommunikation differenziert betrachtet, indem zwischen
verbalen, paraverbalen und nonverbalen Arten der Mitteilung unterschieden wird.
Besonderes Augenmerk wird dabei auf die Formen der nonverbalen Kommunikation
wie Mimik, Gestik, Korperhaltung und Blickkontakt gelegt. Anschliessend wird ihre
Relevanz fur den padagogischen Kontext und die Klassenfuhrung herausgestellt.
Dieses Kapitel bildet die Basis, um den Zusammenhang zwischen nonverbaler
Kommunikation und effektiver Klassenfihrung zu verstehen, und dient als
Ausgangspunkt fir die Analyse praventiver Strategien zur Minimierung von

Unterrichtsstorungen.

2.1 Was ist Kommunikation?

Kommunikation bildet einen fundamentalen Prozess des zwischenmenschlichen
Austauschs, in welchem Informationen, Gedanken und Emotionen Ubermittelt werden.
Roéhner und Schitz (2020, S. 2) definieren Kommunikation als eine Interaktion, die
sich sowohl Uber verbale als auch paraverbale und nonverbale Kanale vollzieht und
dabei der Vermittlung von Inhalten ebenso wie der Gestaltung sozialer Beziehungen
dient. Dies unterstreicht, welch umfassende Wirkung Kommunikation auf die
zwischenmenschlichen Dynamiken auslbt und wie unverzichtbar sie flr den sozialen

Zusammenhalt ist.

Erganzend heben Frindte und Geschke (2019, S. 218-219) hervor, dass
Kommunikation sowohl bewusst als auch unbewusst ablauft und stark durch kulturelle
Normen gepragt ist. Diese kulturellen Einflisse formen die Art und Weise, wie
Menschen Botschaften verstehen und darauf reagieren, und férdern ein gemeinsames
Verstandnis, wodurch Missverstandnisse minimiert werden (Rdhner & Schutz, S. 3).
Dies verdeutlicht, dass erfolgreiche Kommunikation nicht nur auf der Ubermittlung von
Informationen basiert, sondern auch auf dem Aufbau eines gemeinsamen Kontexts,

der durch kulturelle und soziale Pragungen entsteht.
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Kommunikation

Nonverbale vokale Nonverbale n'onvolule o
Kommunikation / Paralinguistik Kommunikation / Kdrpersprache Kommunikation
Intonation Mimik } Rhythmus und Bewegungen
Sprachbegleitung Y Gestik =y -
: Korperhaltung
Korperspannung
3 Fri
Kleidung / Frisur R
Atmung
Artefakte S -

Abbildung 2: Uberblicksschema Kommunikationsaspekte (Kosinar, 2009, S.23)

Im Ubersichtsschema von Kosinar (2009, S. 23), dargestellt in Abbildung 1, sind die
verschiedenen Ebenen der Kommunikation anschaulich strukturiert. Hier ist die
Kommunikation in drei Hauptbereiche unterteilt: zum einen in verbale Kommunikation
(2.1.1), zum anderen in nonverbale vokale Kommunikation, auch als Paralinguistik
bezeichnet (2.1.2), und zuletzt in die nonverbale nonvokale Kommunikation (2.1.3).
Diese Einteilung verdeutlicht, dass Kommunikation aus einer komplexen Kombination
aus Sprache, Stimme und Korpersprache besteht, wobei jede dieser Ebenen

unterschiedliche Funktionen erflillt.

Die verbale Kommunikation konzentriert sich auf den Inhalt der Worte und ermdglicht
die prazise Ubermittlung von Informationen. Die paraverbale Kommunikation hingegen
umfasst Merkmale wie Intonation und Sprachbegleitung, die den gesprochenen
Worten zusatzliche Bedeutung und emotionale Nuancen verleihen. Nonverbale
Kommunikation schliesst Korpersprache wie Mimik, Gestik und Kérperhaltung ein, die
haufig unbewusst verwendet wird, jedoch entscheidend zur Vermittlung von Geflhlen
und Einstellungen beitragt. In den nachfolgenden Unterkapiteln wird diesen drei

Bereichen weiter Aufmerksamkeit geschenkt.
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2.1.1 Verbale Kommunikation

Die verbale Kommunikation ist die bewussteste und detaillierteste Form des
Austauschs, da sie gezielt Sprache einsetzt — sei es gesprochen oder geschrieben.
Wie Rohner und Schitz (2020) erklaren, bildet die Struktur der Sprache, darunter
insbesondere ihre Grammatik, die Grundlage dieser Kommunikationsform. Durch ihre
klare und systematische Struktur erméglicht sie es, auch komplexe oder abstrakte
Inhalte prazise auszudriicken. Diese Fahigkeit zur sprachlichen Artikulation wird durch
das soziale Umfeld und das Erlernen sprachlicher Muster gepragt, sodass Sprache
nicht nur ein Werkzeug des Denkens, sondern auch der sozialen Interaktion ist.

Rohner und Schitz (2020) weisen darauf hin, dass die verbale Kommunikation stark
von kulturellen und gesellschaftlichen Normen beeinflusst wird. Diese Normen
bestimmen, welche Sprachstile oder -register in bestimmten sozialen Situationen als
passend gelten. Damit ist Sprache nicht nur ein Medium zur Ubermittlung von
Informationen, sondern auch ein Spiegel der Werte und Erwartungen einer
Gesellschaft. Argyle (2005, S. 17) beschreibt Sprache als ein System, das
Bedeutungen kodiert und dekodiert, was die Grundlage fir ein gegenseitiges
Verstandnis zwischen Sender und Empfanger bildet. Erganzt wird die verbale
Kommunikation durch paralinguistische Merkmale wie Tonfall, Betonung oder
Rhythmus, die Einfluss darauf haben, wie eine Botschaft wahrgenommen und
interpretiert wird. Durch die Wahl von Worten und deren Intonation werden oft

unbewusst soziale Rollen und Beziehungen mit zum Ausdruck gebracht.

Zusatzlich schildern Rohner und Schiitz (2020), dass jede sprachliche Ausserung
immer im Kontext der jeweiligen Situation betrachtet werden muss. Dieser situative
Rahmen, der sowohl die Beziehung zwischen den Gesprachspartnern als auch die
Umgebung umfasst, pragt, wie Inhalte formuliert und verstanden werden. Sprache
dient also nicht nur der Verstandigung, sondern spiegelt auch soziale und kulturelle

Rollen wider und festigt sie.
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2.1.2 Paraverbale Kommunikation

Die paraverbale Kommunikation, auch als nonverbale vokale Kommunikation
bezeichnet, beschreibt die Art und Weise, wie eine Nachricht Ubermittelt wird, und
umfasst Merkmale wie Tonhohe, Lautstarke und Sprechgeschwindigkeit. Diese
Elemente liefern wertvolle Hinweise auf Emotionen und Absichten des Sprechers und
beeinflussen entscheidend die Wahrnehmung der Nachricht. Laut Frindte und
Geschke (2019, S. 223-224) machen paraverbale Signale deutlich, ob eine Aussage
freundlich, argerlich oder sarkastisch gemeint ist, womit sie zur Interpretation des
Gesagten beitragen. Argyle (2005) erganzt, dass viele dieser paraverbalen Signale oft
unbewusst gesendet werden und dennoch eine starke Wirkung auf den Empfanger
haben konnen. Dies verdeutlicht, dass paraverbale Kommunikation subtil, aber
wirkungsvoll Emotionen vermittelt und so den Bedeutungsgehalt des Gesagten
verstarkt. Argyle (2005) betrachtet die paraverbale Kommunikation daher als
besonders niitzlich fir die Ubermittiung von Feinheiten, die allein durch Worte schwer
mitzuteilen sind (Argyle, 2005, S. 325-335).

2.1.3 Nonverbale Kommunikation

Nonverbale Kommunikation umfasst alle Ausdrucksformen, die ohne den Einsatz von
Sprache auskommen, wie Mimik, Gestik, Korperhaltung, Blickkontakt und das
Verhalten im Raum. Sie ist ein zentraler Bestandteil des sozialen Miteinanders, da sie
Emotionen, Einstellungen und Beziehungen unmittelbar und oft intuitiv vermittelt.
Frindte und Geschke (2019, S. 218-220) erlautern, dass diese Form der
Kommunikation haufig unbewusst wahrgenommen und interpretiert wird. Sie erganzt
die verbale Kommunikation und dient als eigenstandiges Medium, um Emotionen und
Absichten auf einer direkten, oft emotionalen Ebene zu tGbermitteln. Argyle (2005) hebt
hervor, dass nonverbale Kommunikation aus einer Vielzahl von Signalen besteht, wie
Gesichtsausdricken, Gesten und der raumlichen Anordnung. Diese wirken meist nicht
isoliert, sondern in Kombination. Beispielsweise beeinflusst die Synchronitat von
Gestik und Sprache die Verstandlichkeit und Wirkung einer Botschaft. Auch der
Blickkontakt ist von grundlegender Bedeutung, da er die Aufmerksamkeit lenkt,

Interesse zeigt und Respekt vermittelt.
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Frindte und Geschke (2019, S. 223-224) weisen darauf hin, dass nonverbale Signale
oft glaubwirdiger wirken als gesprochene Worte, was vor allem dann gilt, wenn diese
nicht mit der Korpersprache uUbereinstimmen. In solchen Fallen neigen Menschen
dazu, den nonverbalen Botschaften mehr Bedeutung beizumessen, da sie als weniger
kontrolliert und damit authentischer wahrgenommen werden. Dadurch wird die
Bedeutung der nonverbalen Kommunikation fur die zwischenmenschliche Interaktion

nochmals unterstrichen.

Roéhner und Schitz (2020, S. 104-106) machen in diesem Zusammenhang jedoch
auch deutlich, dass die Interpretation nonverbaler Signale stark von kulturellen und
situativen Faktoren beeinflusst wird. So kdnnen Gesten und Blickkontakt je nach Kultur
unterschiedliche Bedeutungen haben. Wéahrend ein direkter Blickkontakt in westlichen
Kulturen oft als Zeichen von Selbstbewusstsein gilt, kann er in anderen Kulturen als
unhoflich oder respektlos wahrgenommen werden. Gesichtsausdriicke hingegen
konnen universelle Emotionen wie Freude oder Trauer ausdriicken, wobei selbst deren

Interpretation wiederum durch kulturelle Normen beeinflusst wird.

Argyle (2005) betont ausserdem, dass nonverbale Kommunikation nicht nur der
Informationsubertragung dient, sondern auch soziale Interaktionen strukturiert. Mittels
nonverbaler Signale kénnen Feedback gegeben, Gesprache gelenkt oder soziale
Hierarchien ausgedrickt werden. Beispielsweise signalisiert die Kérperhaltung Macht
oder Unterordnung, wahrend die Nutzung des persénlichen Raums Néahe oder Distanz
verdeutlicht. Frindte und Geschke (2019, S. 222) unterstreichen, dass nonverbale
Kommunikation oft die verbale Kommunikation ersetzen kann, insbesondere in
gefuhlsreichen oder sprachlich eingeschrankten Situationen. Ein Blick, ein Nicken oder
eine Geste kdnnen Botschaften vollstdndig tbermitteln, ohne dass Worte nétig sind.
Dies zeigt, wie vielseitig und bedeutend nonverbale Ausdrucksformen im
menschlichen Austausch sind, da sie Botschaften oft vollstandig ohne Worte vermitteln

konnen.
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2.1.4 Zusammenfassung der Definitionen

Wie sich anhand obiger Definitionen verdeutlichen liess, ist Kommunikation ein
komplexer Prozess, der durch das Zusammenspiel von verbalen, paraverbalen und
nonverbalen Elementen gepragt wird. Diese drei Ebenen ergénzen einander und
bilden gemeinsam ein effektives System zur Ubermittlung von Informationen,
Emotionen und sozialen Signalen. Kulturelle und soziale Faktoren sind unbedingt zu
berticksichtigen, da sie die Verwendung und Interpretation dieser Elemente

massgeblich beeinflussen.

Wagner (2006, S. 95) erklart, dass die Wirkung von Kommunikation zu nur 7 % auf
den verbalen Inhalt zurlickzufuhren ist, wahrend 38 % durch die Stimmlage und 55 %
durch visuelle Eindriicke wie Mimik und Gestik gepragt werden. Diese Verteilung, die
basierend auf den Arbeiten von Mehrabian (1972) ermittelt wurde, unterstreicht, wie
entscheidend nonverbale Signale insbesondere im zwischenmenschlichen Austausch
sind. Nonverbale Kommunikation, die oft intuitiv wahrgenommen wird, tragt wesentlich
zur Wahrnehmung und Interpretation von Botschaften bei und beeinflusst den Erfolg

der Kommunikation nachhaltig.

Wie wichtig es ist, nonverbale Kommunikation genauer zu betrachten, zeigt die
herausragende Bedeutung solcher Signale im Kommunikationsprozess. Im
nachfolgenden Kapitel wird eine eingehende Beschaftigung mit den verschiedenen
Aspekten der nonverbalen Kommunikation stattfinden, um deren Wirkungsweisen und

Funktionen im Detail zu untersuchen.

2.2 Formen der nonverbalen Kommunikation

Wie in Kapitel 2.1.3 bereits dargelegt wurde, umfasst die nonverbale Kommunikation
verschiedene Ausdrucksformen, die nicht durch gesprochene oder geschriebene
Sprache vermittelt werden. Sie umfasst Mimik, Gestik, Korperhaltung, Blickkontakt und
Proxemik. Diese Ausdrucksformen sind von zentraler Bedeutung, da sie haufig intuitiv
wahrgenommen und interpretiert werden und sich somit unmittelbar auf den
Kommunikationsprozess auswirken (Frindte & Geschke, 2019, S. 218). Nonverbale
Kommunikation dient nicht nur als Erganzung zur verbalen Kommunikation, sondern

kann diese auch ersetzen und verstarken (Wagner, 2006, S. 95).
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Im Folgenden werden die einzelnen Formen der nonverbalen Kommunikation
hinsichtlich ihrer unterschiedlichen Bedeutungen und Anwendungen naher betrachtet.
Dabei wird untersucht, inwieweit diese Ausdrucksformen universell verstanden werden
oder kulturellen Unterschieden unterliegen und welche Ruckschlisse sich daraus auf

die Wirksamkeit der Kommunikation ziehen lassen.

2.2.1 Mimik

Die Mimik, eine zentrale Komponente der nonverbalen Kommunikation, wird oft als der
ausdrucksstarkste Teil der Korpersprache bezeichnet. Sie umfasst alle
Gesichtsausdricke, die unbewusst oder bewusst zur Schau gestellt werden, um
Emotionen zu vermitteln. Laut Rohner und Schitz (2020, S. 106) koénnen
Gesichtsausdrucke universell verstanden werden, da sie angeborene Reaktionen auf
bestimmte Emotionen darstellen. Gefiihle wie Freude, Wut, Trauer oder Uberraschung
werden weltweit in ahnlicher Weise ausgedruckt. Dies zeigt sich besonders in der
Fahigkeit, feine Unterschiede in den Gesichtszligen zu erkennen, die tiefe Einblicke in
die Gefuhlswelt des Gegenubers geben konnen. Neben dem reinen Gefuhlsausdruck
erfullt die Mimik auch eine kommunikative Funktion, indem sie den verbalen Austausch
unterstitzt. Sie kann Betonungen verstarken und hilft dabei, Missverstandnisse zu
vermeiden (Roéhner & Schutzt, 2020, S. 105).

Argyle (2005) erganzt, dass die Mimik oft unbewusst gesteuert wird, jedoch starke
emotionale Reaktionen beim Gegenuber auslésen kann. Besonders im interkulturellen
Kontext zeigen sich Unterschiede in der Interpretation von Mimik, da kulturelle Normen
den Umfang und die Art des mimischen Ausdrucks beeinflussen. So kann
beispielsweise ein Lacheln je nach kulturellem Hintergrund unterschiedlich interpretiert
werden. Insgesamt stellt die Mimik eine komplexe Form der nonverbalen
Kommunikation dar, die sowohl universelle als auch kulturell gepragte Elemente
enthalt und dabei massgeblich zur sozialen Interaktion beitragt. Diese Mischung aus
universellen und kulturellen Aspekten macht die Mimik zu einem wirkungsvollen, aber

auch potenziell missverstandlichen Kommunikationsmittel.
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2.2.2 Gestik

Als zweites wesentliches Element der nonverbalen Kommunikation umfasst die Gestik
alle bewussten und unbewussten Bewegungen der Hande und Arme, die zur
Unterstutzung oder Verdeutlichung einer Botschaft genutzt werden. Gesten dienen
nicht nur als Erganzung zur verbalen Sprache, sondern kdnnen unter bestimmten
Umstanden auch die verbale Kommunikation vollstandig ersetzen, insbesondere in
interkulturellen Kontexten oder bei der Verstandigung ohne gemeinsame Sprache
(Réhner & Schitz, S. 98-99).

Es kann zwischen verschiedenen Arten von Gesten unterschieden werden — so stellen
z. B. ikonische Gesten konkrete Objekte oder Ereignisse dar, wahrend metaphorische
Gesten abstrakte Konzepte verdeutlichen und sprachliche Inhalte visuell
unterstreichen. Dies erleichtert es dem Empfanger, die Bedeutung der Aussage zu
erfassen (Weidinger, 2011, S. 7). Auch zur Begleitung der Prosodie einer Rede kommt
Gestik zum Einsatz: Sogenannte Beats, einfache rhythmische Handbewegungen,
unterstitzen Intonation und Rhythmus und lenken die Aufmerksamkeit auf wesentliche
Elemente der Rede (McNeill, 1992, zit. in Weidinger, 2011, S. 7).

So erflllt die Gestik laut R6hner und Schutz (2020, S. 98—-99) sowie Ellgring (2005, S.
12) eine doppelte Funktion: Einerseits erleichtert sie das Verstandnis der verbalen
Kommunikation, indem sie sprachliche Inhalte erganzt oder verstarkt. Andererseits
kann sie eine eigenstandige Form der Kommunikation sein, besonders in Situationen,
in denen die Sprache unzureichend ist oder bewusst zuriickgenommen wird. So leistet
die Gestik einen wesentlichen Beitrag zur Verstandigung und verdeutlicht die Aussage

unabhangig vom gesprochenen Wort.

2.2.3 Korperhaltung

Die Korperhaltung ist ein ebenso bedeutendes Element der nonverbalen
Kommunikation, das mittels Position und Ausrichtung des Korpers in einer sozialen
Interaktion Hinweise gibt. Durch Kdorperhaltungen werden unbewusst Informationen
uber den emotionalen Zustand, Einstellungen und die zwischenmenschlichen
Beziehungen einer Person vermittelt. Laut R6hner und Schitz (2020, S. 104) gibt die

Art, wie eine Person steht oder sitzt, oft Aufschluss Uber ihre momentane Stimmung
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und soziale Einstellung. Eine offene und aufrechte Haltung kann Selbstbewusstsein
und Interesse ausdriucken, wahrend eine geschlossene oder abgewandte Haltung
Unsicherheit, Desinteresse oder sogar Ablehnung signalisiert. Zusatzlich spiegeln
Korperhaltungen die emotionale Verfassung einer Person wider: Eine gebeugte
Haltung kann Trauer oder Erschopfung anzeigen, wahrend eine aufrechte
Kdrperhaltung oft mit positiven Geflhlen wie Zuversicht und Freude assoziiert wird
(Réhner & Schutz, 2020, S. 5). Ellgring (2005, S. 30) ergénzt, dass durch das
Zuwenden oder Abwenden des Korpers die Offenheit oder Zurickhaltung gegeniber
dem Gesprachspartner angezeigt wird, was die Interaktion und Beziehung zwischen

den Beteiligten pragt.

Dartber hinaus dient die Korperhaltung zur Darstellung von Dominanz oder
Unterordnung. Eine dominante Korperhaltung, wie sie sich in der Einnahme von mehr
Raum oder der Aufrichtung des Koérpers aussert, signalisiert oft Starke und Kontrolle.
Diese Interpretation besitzt in vielen Kulturen Gultigkeit, unterscheidet sich jedoch je
nach Kontext. Argyle (2005) betont, dass das Verstandnis von Korperhaltung kulturell
gepragt ist und von unterschiedlichen kulturellen Normen und Erwartungen beeinflusst
wird. Diese Unterschiede konnen in interkulturellen Kontexten zu Missverstandnissen
fuhren, wenn bestimmte Haltungen als dominant oder aggressiv wahrgenommen

werden, obwohl sie in der eigenen Kultur eine neutrale Bedeutung haben.

2.2.4 Blickkontakt

Auch Blickkontakt nimmt in der nonverbalen Kommunikation eine zentrale Funktion ein
und wird haufig als Indikator fur die Absichten und Gefuhle der beteiligten Personen
betrachtet. Dabei ist es essenziell, zwischen Augenkontakt und Blickkontakt zu
unterscheiden. Wahrend der Augenkontakt ein einseitiges Ansehen beschreibt,
bezieht sich der Blickkontakt auf ein wechsel- bzw. gegenseitiges Sich-Ansehen, das
oft intuitiv interpretiert wird (Réhner & Schuitz, 2020, S. 106). Der Blickkontakt hilft
dabei, soziale Interaktionen zu steuern, und kann unterschiedliche Bedeutungen in
Abhangigkeit von der Situation und der begleitenden Mimik haben. So kann er sowohl

Zuneigung als auch Konfrontation oder Dominanz signalisieren (Eligring, 2005, S. 26).
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Die Dauer des Blickkontakts ist dabei besonders ausschlaggebend: Eine empirische
Studie von Binetti et al. (2016) zeigte, dass eine optimale Blickdauer im Schnitt etwa
3,2 Sekunden betragt. Kurzere oder langere Blickkontakte konnen hingegen als
unangenehm empfunden werden, da sie Desinteresse oder Aufdringlichkeit
signalisieren kdnnen (Binetti et al. 2016 zit. in Réhner & Schiitz, 2020, S.106). Ein
langerer Blickkontakt kann in sozialen Interaktionen auch das affiliative Gleichgewicht
beeinflussen. Indem er eine Ubermassige Intimitat schafft, die die beteiligten Personen

moglicherweise als belastigend wahrnehmen (Reinert & Thiele, 1977, S. 74-78).

Dartber hinaus beeinflusst Blickkontakt die Wahrnehmung von Aufmerksamkeit und
Interesse. Wenn eine Person wahrend eines Gesprachs den Blickkontakt zu ihrem
Gegenuber aufrechterhalt, zeigt sie damit kommunikative Bereitschaft und
Aufmerksamkeit (Ellgring, 2005, S. 27). Gleichzeitig kdbnnen sich, so Reinert und
Thiehle (1977, S. 74-78), im bewussten Einsatz von Blickkontakt die soziale

Hierarchie und die Beziehung zwischen Gesprachspartnern widerspiegeln.

In der nonverbalen Kommunikation ist Blickkontakt daher nicht nur ein Signal fur
emotionale Zustande, sondern ein komplexes Kommunikationsmittel, das situativ
angepasst werden sollte. Unterschiedliche Konventionen und kulturelle Pragungen
verdeutlichen die Vielschichtigkeit des Blickverhaltens und zeigen, wie entscheidend

Kontext und Interpretation fur seine Wirkung sind.

2.2.5 Proxemik

Der Begriff der Proxemik bezieht sich auf die rdumlichen Distanzen, die Menschen in
sozialen Interaktionen einhalten, sowie auf die Bedeutung dieser Distanzen in
unterschiedlichen Kontexten. Edward T. Hall (1966) entwickelte das Konzept der
Proxemik und unterscheidet vier Distanzzonen voneinander: die intime, die
personliche, die soziale und die offentliche Distanz. Diese Zonen sind universell

anwendbar, werden jedoch kulturell unterschiedlich wahrgenommen und genutzt.
Die intime Distanz, die zwischen 15 und 45 cm liegt, wird meist in engen personlichen

Beziehungen wie zwischen Partnern oder Familienmitgliedern gewahrt, wohingegen

die personliche Distanz (ca. 45 cm bis 1,20 m) fur Gesprache mit Freunden oder
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Bekannten vorbehalten ist. Die soziale Distanz (1,20m bis 3,70 m) kommt haufig bei
beruflichen oder formellen Interaktionen zum Tragen, wahrend die 6ffentliche Distanz
(Uber 3,70 m) fur offentliche Reden oder Vortrage geeignet ist (Hall, 1966 zit. in Rohner
& Schutz, 2020, S. 109-110).

Eine zentrale Erkenntnis der Proxemikforschung ist, dass die Wahrnehmung und die
Nutzung von raumlicher Distanz kulturell gepragt sind. Menschen aus dem arabischen
und sudeuropaischen Kulturkreis neigen dazu, auf kurzeren Distanzen zu interagieren,
wahrend beispielsweise Nordamerikaner grossere raumliche Abstande bevorzugen.
Diese Unterschiede sollten gerade in interkulturellen Kontexten berucksichtigt werden,
um Missverstandnisse zu vermeiden (Eligring, 2005, S. 34). Halls Konzept (1966) der
Proxemik zeigt, dass diese kulturellen Unterschiede nicht nur die Interaktionsdistanzen
beeinflussen, sondern auch das Verstdndnis von sozialen Hierarchien und
Machtverhaltnissen pragen. Mochten Missverstandnisse in interkulturellen Kontexten

vermieden werden, ist ein Bewusstsein fur diese Unterschiede entscheidend.

Neben der kulturellen Dimension wird in der Proxemikforschung auch die soziale
Bedeutung von Distanzen in der Kommunikation betrachtet. Eine raumliche
Annaherung oder Distanzierung kann nonverbal Hinweise auf Vertrautheit, Respekt
oder Machtverhaltnisse geben (Roéhner & Schutz, 2020, S. 109). Hall (1966)
argumentiert, dass die raumliche Nahe innerhalb einer Interaktion nicht nur die
Beziehung zwischen den Beteiligten ausdruckt, sondern auch deren Dynamik
beeinflusst. So kann eine geringe Distanz Vertrautheit oder Intimitat signalisieren,
wahrend eine grossere Distanz auf formliche oder hierarchische Beziehungen

hinweist.

Die Untersuchung der Proxemik und anderer Formen nonverbaler Kommunikation
verdeutlicht die Komplexitdt und Wichtigkeit diese Ausdrucksformen im
Kommunikationsprozess. Der folgende Abschnitt widmet sich detaillierter der
Bedeutung nonverbaler Kommunikation im Bereich der Padagogik und deren Einfluss

auf die Ausgestaltung von Interaktionen im Klassenraum.
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2.3 Nonverbale Kommunikation in padagogischen Kontexten

Im padagogischen Kontext ist nonverbale Kommunikation von entscheidender
Bedeutung, da sie uber die rein sprachliche Vermittlung von Inhalten hinausgeht und
direkt die Gestaltung von Beziehungen und die Steuerung von Interaktionen im
Klassenzimmer beeinflusst. Dieses Kapitel behandelt die Fragestellung, wie
Lehrpersonen nonverbale Signale strategisch nutzen konnen, um die Aufmerksamkeit
der Schuler*innen zu lenken, ihr Verhalten zu beeinflussen und eine gunstige
Lernumgebung zu schaffen. Es erfolgt eine genauere Betrachtung wesentlicher
Facetten, wie der Stellenwert nonverbaler Kommunikation im Unterricht, ihre Funktion
als Instrument zur Verhaltenssteuerung und ihre Bedeutung fur die Gestaltung von

Beziehungen.

2.3.1 Die Bedeutung der nonverbalen Kommunikation im Klassenzimmer

Nonverbale Kommunikation ist im Klassenzimmer ein zentrales Verstandigungsmittel,
da sie Botschaften auf einer subtilen Ebene vermittelt und eine wesentliche Erganzung
zur verbalen Kommunikation darstellt. Mit Mimik, Gestik, Kérperhaltung, Blickkontakt
und raumlichem Verhalten wird zur Steuerung von Interaktionen und zur Schaffung
eines positiven Lernklimas beigetragen. Hackl (2017, S. 70) beschreibt die nonverbale
Kommunikation als «korperliche Performanzy, die entscheidend dafur ist, ob Lernende
den Unterricht als sinnvoll und unterstutzend wahrnehmen.

Ein zentrales Merkmal nonverbaler Kommunikation im Klassenzimmer ist ihre
Funktion, die verbale Kommunikation zu erganzen und zu verstarken. Blickkontakt und
Korperhaltung kommt eine SchlUsselfunktion darin zu, Aufmerksamkeit zu
signalisieren und die Beziehung zwischen Lehrperson und Schilerinnen zu festigen
(Lohmann, 2020, S. 156). Eine offene und zugewandte Koérperhaltung schafft eine
Atmosphare des Vertrauens und der Motivation, wahrend gezielter Blickkontakt die
Verbindung zur Klasse vertieft und die Steuerung der Aufmerksamkeit erleichtert.
DarUber hinaus konstatiert Lohmann (2020, S.152-159), dass nonverbale
Kommunikation es den Lehrpersonen ermoglicht, Regeln und Erwartungen subtil zu
vermitteln, ohne diese explizit benennen zu missen. Hackl (2017, S. 71) erganzt, dass
die Abstimmung zwischen verbaler und nonverbaler Kommunikation entscheidend ist,
um eindeutige Botschaften zu senden und Unklarheiten oder Missverstandnisse zu

vermeiden.
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2.3.2 Nonverbale Kommunikation als Mittel zur Verhaltenssteuerung

Nonverbale Kommunikation ist ein zentrales Instrument, um das Verhalten der
Schuler*innen im Klassenzimmer effektiv zu steuern. Sie ermdglicht es Lehrpersonen,
unmittelbar und oft subtil auf unerwinschtes Verhalten zu reagieren und gleichzeitig
die Dynamik des Unterrichts aufrechtzuerhalten. Laut Kosinar (2009, S. 105) vermittelt
eine bewusste Korpersprache Autoritat und Prasenz, womit die Lehrperson ihre
Kontrolle Uber das Klassenzimmer untermauert. Durch gezielte Signale wie eine
aufrechte Korperhaltung oder klar definierte Bewegungen kdonnen Lehrer*innen ihre

Erwartungen deutlich machen, ohne auf verbale Interventionen angewiesen zu sein.

Lohmann erganzt (2020, S. 152-159), dass nonverbale Kommunikation Regeln und
Erwartungen im Unterricht sichtbar machen kann. Dies geschieht durch bewusste
Signale wie Mimik oder Gestik, die von den Schuler*innen intuitiv verstanden werden.
Beispielsweise kann ein strenger Blick verdeutlichen, dass ein Verhalten
unangemessen ist, wahrend eine unterstitzende Geste Motivation oder Zustimmung
ausdruckt. Diese unmittelbare Rickmeldung ermdglicht es, direkt auf das Verhalten
einzugehen und Missverstandnisse zu minimieren. Insbesondere der Blickkontakt ist
fur die Verhaltenssteuerung massgeblich. Hackl (2017, S. 71) beschreibt, wie gezielter
und intensiver Blickkontakt genutzt werden kann, um Aufmerksamkeit einzufordern
und Disziplin zu férdern. Ein gezielter Blick reicht oft aus, um das Verhalten einzelner
Schuler*innen direkt und effektiv zu korrigieren, da er das Verhalten unmittelbar

anspricht, ohne den Unterrichtsfluss zu storen.

Neben Blickkontakt und Korpersprache unterstutzt auch die raumliche Positionierung
die Verhaltenssteuerung. Lehrkrafte, die sich gezielt im Raum bewegen, kdnnen die
Aufmerksamkeit der Schuler*innen lenken und gleichzeitig eine klare physische
Prasenz demonstrieren. Diese Bewegungen signalisieren nicht nur Kontrolle, sondern
tragen auch zur Aufrechterhaltung einer geordneten und strukturierten
Unterrichtsumgebung bei. Durch die bewusste Kombination von Bewegung und
nonverbalen Signalen wie Gesten wird die Verhaltenssteuerung effizient und

zielgerichtet umgesetzt (Kosinar, 2009, S. 106).
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2.3.3 Die performative Wirkung der Korpersprache

Die Korpersprache der Lehrperson ist ein zentraler Bestandteil ihrer Prasenz im
Klassenzimmer und beeinflusst sowohl die Wahrnehmung ihrer Autoritat als auch die
Gestaltung von Interaktionen mit den Schuler*innen. Hackl (2017, S. 75) beschreibt,
dass die sogenannte «performative Beglaubigung» der Lehrkraft — ihre Fahigkeit,
Glaubwiirdigkeit und Uberzeugungskraft auszustrahlen — im Wesentlichen durch eine

klare Kérperhaltung, gezielte Gestik und einen stabilen Blickkontakt entsteht.

Eine aufrechte und offene Koérperhaltung unterstreicht die Prasenz und Autoritat der
Lehrperson, wahrend ein bewusster Blickkontakt Vertrauen und Aufmerksamkeit
fordert. Diese Wirkung der Korpersprache wird auch von Kosinar (2009, S. 105)
bestatigt: Ruhige, kontrollierte Bewegungen signalisieren Kompetenz und
Verlasslichkeit. Im Gegensatz dazu konnen defensive oder unruhige Gesten
Unsicherheit oder Desinteresse ausstrahlen, was eine nachteilige Wirkung darauf
haben kann, wie die Lehrperson wahrgenommen wird. Damit wird deutlich, dass
Korpersprache nicht nur kurzfristige Effekte auf Interkationen hat, sondern das
professionelle Auftreten der Lehrperson pragt. Ellgring (2005, S. 45) weist zudem
darauf hin, dass Kdrpersprache nicht nur rationale Botschaften transportiert, sondern
auch die emotionale Stimmung im Klassenzimmer beeinflusst. Offene und zugewandte
Haltungen sowie dynamische Bewegungen fordern ein positives Lernklima, das die

Motivation und Aufmerksamkeit der Schuler*innen steigert.

Im Gegensatz dazu koénnen verschlossene oder abweisende Haltungen
Missverstandnisse begunstigen oder Distanz schaffen, was die Atmosphare in der
Klasse beeintrachtigt. Lohmann (2020, S. 158) fugt hinzu, dass Korpersprache
besonders wirkungsvoll ist, wenn sie mit den verbalen Aussagen der Lehrperson
Ubereinstimmt. Diese Stimmigkeit schafft Klarheit und verhindert, dass die
Schuler*innen widerspruchliche Signale empfangen, die Verunsicherung oder

Unklarheit Gber die Intentionen der Lehrperson hervorrufen kdnnten.
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2.3.4 «Lehrer-immediacy» und deren Auswirkungen auf das Lernklima

Ein zentraler Aspekt der nonverbalen Kommunikation im Klassenzimmer ist die
sogenannte «Lehrer-Immediacy». Okon (2011, S. 35-36) beschreibt diese als die
Fahigkeit der Lehrperson, durch nonverbale Signale eine Nahe zu den Schuler*innen
zu schaffen und eine gute Lernatmosphare zu fordern. Diese Nahe wird durch
unterstitzende Gesten, ein freundliches Lacheln oder gezielten Blickkontakt vermittelt.
Forschungen wie die von Andersen und Andersen (1982), Titsworth (2001) und Murray
(1983) zeigten, dass Lehrpersonen mit einer hohen «lmmediacy» nicht nur das
Vertrauen der Schuler*innen starken, sondern auch deren Motivation und Engagement
im Unterricht steigern. Aus den Studien ging hervor, dass Lehrpersonen, die durch
Blickkontakt, Gesten, Humor und stimmliche Vielfalt auf unmittelbare Weise Nahe
schaffen, eine starkere emotionale Bindung zu ihren Schuler*innen aufbauen, was
wiederum der Lernatmosphare zugutekommt. Die Wirkung von «Lehrer-Immediacy»
zeigt sich besonders in der Wahrnehmung von Empathie und Zuganglichkeit.
Lehrpersonen, die durch Kérpersprache und Mimik affirmative Signale aussenden,
werden von den Schiler*innen als nahbarer wahrgenommen, was die Kommunikation

im Unterricht erleichtert.

Hackl (2017, S. 78) erklart, dass ein offenes Lacheln oder eine zugewandte
Kdrperhaltung ein Gefluhl von Unterstitzung und Sicherheit vermittelt. Derartige
Signale ermutigen Schuler*innen, sich am Unterricht zu beteiligen und Fragen zu
stellen, ohne Angst vor Ablehnung oder negativer Bewertung zu haben. Daruber
hinaus tragt die «Lehrer-Immediacy» entscheidend zur emotionalen Unterstutzung der

Schiler*innen bei.

Nach Eligring (2005, S. 48) fordern Gestiken und mimische Signale, die Interesse und
Wertschatzung ausdricken, nicht nur die Lernbereitschaft, sondern auch die
emotionale Bindung zwischen Lehrer*in und Schiler*in. Diese Bindung schafft ein
Klassenklima, in dem die Lernenden ernst genommen werden und in dem Respekt

sowie Vertrauen die Grundlage flir gemeinsames Lernen bilden.
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2.3.5 Zusammenfassung

Nonverbale Kommunikation ist in padagogischen Kontexten von zentraler Bedeutung,
da sie es Lehrkraften ermoglicht, soziale Interkationen subtil zu steuern und eine gute
Lernatmosphare zu fordern. Die Bedeutung nonverbaler Signale wie der Mimik, der
Gestik, der Korperhaltung und des raumlichen Verhaltens zeigt sich insbesondere in
deren Fahigkeit, Verhalten zu lenken und ein unterstitzendes Lernklima zu schaffen.
Der gezielte Einsatz nonverbaler Kommunikation tragt wesentlich dazu bei, die

Autoritat und Glaubwurdigkeit der Lehrperson zu starken.

Hackl (2017. S. 75) beschreibt dies als «performative Beglaubigung», die entsteht,
wenn Lehrkrafte ihre padagogischen Intentionen durch bewusste Koérpersprache
authentisch vermitteln. Dieser performative Effekt tragt dazu bei, eine klare und
strukturierte Lernumgebung zu schaffen, die das Lernen erleichtert und produktive

Interkationen ermaoglicht.

Ein weiterer Aspekt ist die «Lehrer-Immediacy», also die Fahigkeit der Lehrperson,
durch nonverbale Signale Nahe und Empathie zu vermitteln. Okon (2011, S. 35) zeigt
auf, dass Lehrer*innen mit hoher «Immediacy» das Vertrauen der Schuler*innen
starken und deren Motivation und Engagement fordern. Diese Fahigkeit ist
unerlasslich, um ein offenes und unterstiitzendes Klassenklima zu schaffen, in dem

sich die Lernenden beteiligen und ernst genommen fuhlen.

Zusammenfassend zeigt sich, dass nonverbale Kommunikation im Klassenzimmer
weit mehr ist als eine Erganzung zur verbalen Sprache. Sie ist ein eigenstandiges
Werkzeug, das es Lehrpersonen erlaubt, Verhaltenssteuerung, Beziehungsgestaltung
und Lernférderung effektiv miteinander zu verbinden. Durch den bewussten Einsatz
nonverbaler Signale kdnnen padagogische Ziele nicht nur erreicht, sondern nachhaltig

gestarkt werden.
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2.4 Grundlagen der Klassenfiihrung

Lehrpersonen bendtigen die Fahigkeit zur Klassenfuhrung, da diese die Basis fur einen
gelingenden Unterricht ist. Dieses Kapitel prasentiert grundlegende Methoden der
Klassenfiihrung verschiedener Autor*innen, um ein umfassendes Verstandnis dieser
komplexen Aufgabe zu ermdglichen. Obwohl dieses Kapitel nicht direkt der
nonverbalen Kommunikation gewidmet ist, ist es wichtig, sich mit den grundlegenden
Prinzipien und Strategien der Klassenfuhrung auseinanderzusetzen. Sie stellt die
Basis dar, um die Funktion der nonverbalen Kommunikation in diesem
Zusammenhang spater systematisch zu untersuchen. Durch die Betrachtung
verschiedener Aspekte — von der Klarheit der Regeln bis zur Gestaltung sozialer
Beziehungen — werden Synergien und Moglichkeiten fur eine wirksame

Unterrichtsgestaltung sichtbar.

Klassenfuhrung nach Gold

Gold (2015. S 112-113) benennt die Klassenfuhrung als eine der zentralen Aufgaben
von Lehrkraften, die weit Uber die blosse Organisation von Lernprozessen hinausgeht.
Sie beinhaltet die Verantwortung, eine strukturierte und férdernde Umgebung zu
schaffen, in der produktives und selbststandiges Lernen mdglich ist. Gold (2015)
argumentiert, dass effektives Klassenmanagement nicht nur die Ordnung im
Klassenzimmer sicherstellt, sondern auch die Grundlage fir einen erfolgreichen und

nachhaltigen Lernprozess bildet.

Ein wesentliches Merkmal guter Klassenfluhrung ist die Regelklarheit. Dazu gehoren
zwar klare Erwartungen an das Verhalten und die Leistung der Schuler*innen, die
konsequent zur Sprache gebracht und umgesetzt werden missen — doch Gold (2015)
warnt davor, Regelklarheit mit starren Disziplinarmassnahmen gleichzusetzen.
Vielmehr sollten Regeln flexibel und anpassungsfahig sein, um eine Balance zwischen

Ordnung und Offenheit zu gewahrleisten.

Neben der Regelklarheit betont Gold (2015) die Bedeutung von klaren Strukturen fur
eine erfolgreiche Klassenfihrung. Diese helfen den Schuler*innen dabei, sich im
Unterricht zurechtzufinden und sich auf ihre Lernaufgaben zu konzentrieren. Die von
Gold (2015) zitierten Studien von Kounin (1976, zit. in Gold, 2015) ergaben, dass ein
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strukturierter Unterricht die Wahrscheinlichkeit von Stérungen reduziert und daflr
sorgt, dass die Lernzeit optimal genutzt wird. Dies unterstreicht, dass gutes
Classroom-Management nicht nur praventiv wirkt, sondern auch die Effizienz und

Qualitat des Unterrichts insgesamt verbessert.

Ein weiteres wichtiges Element ist die Forderung der Eigenverantwortung der
Schuler*innen. Eine effektive Klassenfuhrung schafft eine Lernumgebung, in der die
Lernenden nicht nur wissen, was von ihnen erwartet wird, sondern auch die
Moglichkeit und Freiheit haben, selbststandig zu lernen und Entscheidungen zu
treffen. Dieses Gleichgewicht zwischen klarer Fihrung und Autonomie der Lernenden

ist entscheidend, um nachhaltiges und aktives Lernen zu ermoglichen.

Klassenfiihrung nach Mayr

Mayr (2006, S. 228-229) untersuchte in einer umfangreichen Studie, mit welchen
Strategien es Lehrpersonen gelingt, zu einer stérungsarmen und produktiven
Lernatmosphare beizutragen. Ziel seiner Untersuchung war es, zentrale
Verhaltensmuster zu identifizieren, die sowohl die Effektivitat des Unterrichts steigern
als auch die soziale Interaktion innerhalb der Klasse verbessern. Er identifizierte
mehrere Muster des Fuhrungsverhaltens, die darauf abzielen, Schuler*innen am
Unterricht zu beteiligen und potenzielle Konflikte konstruktiv und nachhaltig zu I6sen.
Diese Muster umfassen drei zentrale Aspekte: klare Regelsetzungen, positive Lehrer-

Schuler-Beziehungen und strukturierte Unterrichtsplanung.

Unter klarer Regelsetzung ist zu verstehen, dass Regeln den Schiler*innen
Orientierung geben und eine verlassliche Struktur im Unterricht schaffen. Mayr (2006,
S. 228-229) betont, dass Regeln nicht nur auf die Einhaltung von Disziplin abzielen,
sondern auch ein gelingendes Miteinander fordern sollen. Die Wirksamkeit von Regeln
hangt dabei entscheidend davon ab, wie konsequent sie von der Lehrperson
kommuniziert und durchgesetzt werden. Seine Studie zeigte, dass Schuler*innen in
klar geregelten Unterrichtsumgebungen weniger stérungsanfallig sind und sich besser
auf ihre Aufgaben konzentrieren kénnen.
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Positive Lehrer-Schiler-Beziehungen sind laut Mayr (2006, S. 228-229) unerlasslich,
um Vertrauen aufzubauen und eine Lernumgebung zu schaffen, in der sich die
Schuler*innen sicher und respektiert fuhlen. Eine solche Beziehung entsteht nicht von
selbst, sondern erfordert gezielte Kommunikationsstrategien und Wertschatzung
seitens der Lehrperson. Besonders in Konfliktsituationen ist es wichtig, dass die
Lehrperson konstruktiv und I6sungsorientiert handelt, um das Vertrauen der

Schuler*innen zu erhalten und das soziale Klima zu verbessern.

Eine strukturierte Unterrichtsplanung ermaoglicht es der Lehrperson, den Unterricht
effizient und stérungsfrei zu gestalten. Mayr (2006, S. 228-229) argumentiert, dass
eine gute Planung nicht nur die Lernzeit optimal nutzt, sondern auch maogliche
Storungen vorbeugt. Dabei sollten die Unterrichtsinhalte so gestaltet sein, dass sie
sowohl die individuellen Bedurfnisse der Schuiler*innen berlcksichtigen als auch
kollaboratives Lernen férdern. Dies unterstitzt nicht nur den Lernprozess, sondern

starkt auch das Gemeinschaftsgefuhl innerhalb der Klasse.

Klassenfiihrung nach Seidel

Seidel (2009, S. 137—-141) beruft sich auf Kounins Konzepte (1976, zit. in Seidel, 2009)
zur Klassenfuhrung, die als grundlegend fur eine hochwertige Unterrichtsgestaltung
angesehen werden. Massgeblich sind dabei die von Kounin entwickelten Prinzipien
der Regelklarheit, Allgegenwartigkeit und Reibungslosigkeit. Seidel (2009)
argumentiert, dass diese Prinzipien nicht nur die Disziplin im Klassenzimmer férdern,

sondern auch direkt mit der Lernqualitat der Schiler*innen verbunden sind.

Ein zentraler Aspekt ist die Allgegenwartigkeit der Lehrperson, die ein hohes Mass an
Bewusstsein fur das Geschehen in der Klasse voraussetzt. Seidel (2009) beschreibt,
dass Lehrkrafte, die potenzielle Stérungen frihzeitig erkennen und angemessen
darauf reagieren, nicht nur die Unterrichtszeit optimal nutzen, sondern auch ein Gefuhl
der Sicherheit und Verlasslichkeit bei den Schuiler*innen erzeugen. Dieses Prinzip
erfordert eine stetige Prasenz der Lehrperson, die jedoch nicht aufdringlich sein darf,
sondern unterstitzend und aufmerksam sein muss. Die Studien von Kounin (1976)
ergaben, dass Schuilerinnen Lehrkrafte mit hoher Prasenz als kompetenter

wahrnehmen und weniger storendes Verhalten zeigen (Seidel, 2009, S. 138).
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Regelklarheit, die Seidel (2009) als wesentlich fur ein geordnetes Lernumfeld ansieht,
ist ein weiterer zentraler Aspekt. Klare Regeln und eine konsequente Umsetzung
sorgen dafur, dass die Schiler*innen wissen, was von ihnen erwartet wird, und
schaffen damit Orientierung und Sicherheit. Gleichzeitig betont Seidel (2009), dass
Regelklarheit nicht starr sein darf, sondern situativ an die Dynamik der Klasse
angepasst werden muss, um den individuellen Bedurfnissen der Lernenden gerecht
zu werden (Seidel, 2009, S. 137-141).

Dass der Unterricht reibungslos stattfindet, ist laut Seidel (2009) ein entscheidender
Faktor, um das Engagement und die Aktivitat der Schuler*innen zu férdern. Dieses
Prinzip beinhaltet fliessende Ubergénge zwischen Unterrichtsphasen, die Vermeidung
von Leerlaufzeiten und die aktive Einbeziehung der Schuiler*innen in den Lernprozess.
Lehrer*innen, die erfolgreich darin sind, einen fliessenden Unterricht zu gestalten,
minimieren nicht nur die Stérungen, sondern schaffen auch ein dynamisches und
motivierendes Lernklima. Wie von Seidel (2009) erklart wird, wird diese Fahigkeit vor
allem durch eine sorgfaltige Planung und Strukturierung des Unterrichts unterstutzt
(Seidel, 2009, S. 139).

Seidel (2009) erweitert die Konzepte von Kounin (1976, zit. in Seidel, 2009), indem sie
ausfuhrt, wie bedeutsam die Aktivierung der Schuiler*innen ist. Ein gut strukturierter
Unterricht allein reicht nicht aus, wenn die Lernenden nicht engagiert in den
Lernprozess einbezogen werden. Sie argumentiert, dass es die Aufgabe der
Lehrperson ist, das Interesse der Schuler*innen durch gezielte Fragen, Gruppenarbeit
und interaktive Methoden aufrechtzuerhalten. Diese Aktivierung verhindert, dass die
Schuler*innen abgelenkt werden, und erhoht gleichzeitig ihre Lernmotivation und -
leistung (Seidel, 2009, S. 137-141).

Klassenfuhrung nach Klaffke

Klaffke (2022, S. 66-73) verfolgt einen praventiven und proaktiven Ansatz der
Klassenfuhrung, dem zufolge Struktur und Planung fir eine erfolgreiche
Unterrichtsgestaltung unerlasslich sind. Er betrachtet Klassenfihrung nicht nur als
Reaktion auf Stérungen, sondern als zentrale Fuhrungsaufgabe, die darauf abzielt,
potenziellen Konflikten und Stérungen durch vorausschauende Massnahmen

vorzubeugen. Ein zentrales Konzept in Klaffkes Ansatz (2022) ist die «4-R-Agendan,
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welche die Elemente «Rechte», «Regeln», «Rituale» und «Routinen» umfasst. Diese
vier Dimensionen bieten Lehrpersonen eine klare Orientierung und ermdglichen eine

strukturierte und reibungslose Unterrichtsgestaltung.

Rechte spielen in Klaffkes Ansatz eine zentrale Rolle, da sie die Basis fir
gegenseitigen Respekt und ein unterstitzendes Klassenklima schaffen. Klaffke (2022)
betont, dass Schuler*innen nicht nur Pflichten, sondern auch Rechte haben, auf die
die Lehrperson hinweisen und die sie respektieren muss. Rechte wie das Recht auf
eine storungsfreie Lernumgebung oder auf wertschatzende Kommunikation férdern
die Mitverantwortung der Schiler*innen und starken ihr Engagement fir das

Klassenklima.

Regeln sind laut Klaffke (2022) essenziell, um Orientierung und Verlasslichkeit im
Unterricht zu schaffen. Sie dienen nicht nur der Sicherung von Disziplin, sondern
fordern auch die Kooperation und das soziale Miteinander. Klare Regeln erleichtern
den Schilertinnen die Ubergadnge zwischen Unterrichtsphasen und reduzieren

Unsicherheiten, was zu einem reibungslosen Unterrichtsablauf beitragt.

Rituale stellen eine weitere wichtige Dimension der 4-R-Agenda dar. Klaffke (2022)
argumentiert, dass wiederkehrende symbolische Handlungen wie Begrissungsrituale,
gemeinsame Reflexionen oder Abschlusszeremonien nicht nur Ordnung schaffen,
sondern auch das Gemeinschaftsgefihl in der Klasse starken. Diese Rituale férdern
die soziale Integration, erhdhen das Verantwortungsbewusstsein der Schiler*innen
und tragen dazu bei, eine emotionale Bindung zwischen Lehrperson und

Schuler*innen aufzubauen.

Routinen schliesslich sorgen flr Stabilitat und Verlasslichkeit im Unterricht. Klaffke
(2022) hebt hervor, dass konsequent etablierte Routinen die Struktur des Unterrichts
unterstutzen und den Schuler*innen Sicherheit geben. Sie erleichtern die Organisation
des Unterrichts, verringern Leerlaufzeiten und férdern einen effizienten und

geordneten Unterrichtsablauf.
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Klassenfiihrung nach Dollase

Dollase (2015, S. 112-115) sieht Klassenflhrung als eine zentrale Aufgabe von
Lehrpersonen, die weit Uber die blosse Durchsetzung von Disziplin hinausgeht. Im
Zentrum seines Ansatzes steht das Ziel, eine stérungsarme Lernumgebung zu
schaffen, in der die verfigbare Lernzeit effizient und produktiv genutzt wird. Flr
Dollase (2015) ist effektive Klassenflihrung nicht nur ein Mittel zur Problemlésung,
sondern vor allem ein praventives Instrument, das die Grundlage fur nachhaltige und

produktives Lernen legt.

Ein zentraler Aspekt seines Ansatzes ist die Bedeutung klarer Strukturen und
eindeutiger Regeln. Dollase (2015) argumentiert, dass transparente und verstandliche
Regeln den Schiler*innen Orientierung geben und dazu beitragen, Unsicherheiten
und Konflikte zu vermeiden. Regelklarheit erfordert aber nicht nur das Aufstellen von
Regeln, sondern auch deren konsequente Umsetzung durch die Lehrperson.
Gleichzeitig warnt Dollase (2015) davor, dass zu starre Regeln kontraproduktiv wirken
konnen, da sie Flexibilitat und Individualitat im Unterricht einschranken. Stattdessen
pladiert er fur eine Balance zwischen Klarheit und Anpassungsfahigkeit, um den

Bedurfnissen der Schiler*innen gerecht zu werden.

Neben den Regeln betont Dollase (2015) die Rolle der Vorstrukturierung von
Unterrichtsablaufen. Durch eine sorgfaltige Planung und Organisation des Unterrichts
werden Leerlaufzeiten minimiert und die Effizienz des Lernprozesses wird erhoht.
Lehrpersonen, die den Unterricht klar strukturieren und die Ubergénge zwischen den
einzelnen Phasen reibungslos gestalten, kdnnen mdgliche Stérungen proaktiv
verhindern. Dieser praventive Ansatz ist laut Dollase (2015) besonders effektiv, da er
nicht nur auf kurzfristige Disziplinierung abzielt, sondern langfristig ein geordnetes und
forderliches Lernumfeld schafft.

Ein weiterer wesentlicher Bestandteil von Dollases Ansatz (2015) ist die
wertschatzende Kommunikation. Er ist der Meinung, dass eine respektvolle und
unterstitzende Interkation zwischen Lehrkraft und Schiler*innen dazu ermuntert, sich
an Regeln und Strukturen zu halten. Wertschatzende Kommunikation umfasst dabei
sowohl den verbalen als auch den nonverbalen Austausch, der gezielt das Vertrauen
und die Motivation der Schuler*innen fordert. (Dollase, 2015, S. 114).
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Zusammenfassung

Die verschiedenen Ansatze zur Klassenflhrung unterstreichen deren Komplexitat und
zentrale Bedeutung fur eine erfolgreiche Unterrichtsgestaltung. Alle Autor*innen
vertreten die Ansicht, dass Klassenfuhrung weit mehr ist als blosse Disziplinierung: Sie
umfasst vielmehr praventive, organisatorische und soziale Dimensionen, die
zusammenwirken, um eine stdérungsfreie und produktive Lernumgebung zu schaffen.
Eine zentrale Gemeinsamkeit der Ansatze der Autor*innen ist der Verweis darauf, wie
bedeutsam klare Regeln und Strukturen sind. Diese gelten als Grundlage fur die
Schaffung eines stabilen und geordneten Klassenzimmers, in dem sich die Lernenden
orientieren kdnnen. Wahrend Gold (2015) und Dollase (2015) anmerken, dass klare
Regeln und die Strukturierung von Lernprozessen Disziplinproblemen vorbeugen
konnen, sehen Klaffke (2022) und Mayr (2006) darin zusatzlich eine Moglichkeit, das
soziale Klima zu verbessern. Klaffkes Konzept der «4-R-Agenda» (2022) — Rechte,
Regeln, Rituale und Routinen — verdeutlicht dies besonders eindrlcklich, indem es auf

die systematische Integration sozialer und organisatorischer Elemente abzielt.

Ein weiterer Aspekt sind die Allgegenwartigkeit und Reibungslosigkeit im Unterricht,
wie sie insbesondere Seidel (2009) in Anlehnung and die Konzepte von Kounin (1976,
zit. in Seidel, 2009) beschreibt. Lehrpersonen, die ein hohes Mass an Aufmerksamkeit
fur das Unterrichtsgeschehen zeigen, kdnnen mogliche Stérungen frihzeitig erkennen
und durch gezielte Ubergénge einen fliissigen Unterricht gewahrleisten. Dieses Prinzip
der «praventiven Prasenz» findet sich auch bei Klaffke (2022) und Dollase (2015), die
praventive Massnahmen wie die Vorstrukturierung von Unterrichtsablaufen oder

Schaffung von Routinen als wesentlich fur eine erfolgreiche Klassenfuhrung ansehen.

Darlber hinaus betonen Mayr (2006) und Klaffke (2022), wie essenziell gesunde
Lehrer-Schiler-Beziehungen flr ein gutes Klassenmanagement sind. Diese
Beziehungen fordern nicht nur das soziale und individuelle Lernen, sondern tragen
auch zu einem vertrauensvollen Lernklima bei. Mayr (2006) hebt hervor, dass
konstruktive  Konfliktldsungsstrategien und die Gestaltung einer offenen
Kommunikation entscheidend sind, um die Schiler*innen zu motivieren und ihre
Teilnahme am Unterricht zu férdern. Auch Klaffke (2022) sieht in der Starkung des
Gemeinschaftsgefihls durch Rituale eine Moglichkeit, die emotionale Bindung

zwischen Lehrenden und Lernenden zu starken.
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Trotz der Gemeinsamkeiten in den Ansatzen zeigen sich auch Unterschiede in der
Gewichtung der einzelnen Aspekte. Wahrend Gold (2015) und Dollase (2015) einen
grosseren Wert auf die strukturelle Dimension legen, widmen sich Mayr (2005) und
Klaffke (2022) vor allem der sozialen und praventiven Dimension. Seidel (2009)
hingegen verbindet die Konzepte miteinander und integriert sowohl die
organisatorische als auch die soziale und praventive Dimension in die Gestaltung einer

erfolgreichen Klassenfuhrung.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass eine effektive Klassenflihrung auf einer
Kombination von  Regelklarheit, struktureller = Organisation,  konstruktiver
Beziehungsgestaltung und praventiven Massnahmen basiert. Die verschiedenen
Ansatze erganzen sich und ergeben eine fundierte Grundlage flir die Reflexion und
Weiterentwicklung der eigenen Unterrichtspraxis. Die Diskussion der Definitionen
verdeutlicht, dass Klassenfuhrung keine starre Methode ist, sondern flexibel an die
individuellen Bedurfnisse der Schulerinnen und die jeweiligen Unterrichtsziele

angepasst werden muss.

Die Untersuchung der unterschiedlichen Klassenfuhrungsmodelle zeigt, dass
insbesondere das Modell von Seidel (2009), das auf den Konzepten von Kounin (1976)
basiert, eine solide Grundlage bietet, da es organisatorische, soziale und praventive
Aspekte umfassend integriert. Im Folgenden wird dieses Modell als Orientierung
dienen, um die Rolle der nonverbalen Kommunikation in der Klassenflhrung genauer
zu untersuchen. Es bietet wertvolle Ansatzpunkte flr eine systematische
Untersuchung der Rolle nonverbaler Signale als Mittel zur Klassenfuhrung, indem es
auf Regelklarheit, Allgegenwartigkeit und die Aktivierung der Schiler*innen fokussiert.
Daher wird im nachsten Kapitel untersucht, wie nonverbale Kommunikation zur

Umsetzung dieser Prinzipien beitragen kann und welche Synergien daraus entstehen.
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3 Zusammenhang zwischen nonverbaler

Kommunikation und Klassenfuhrung

In Kapitel 3 geht es um die Wechselwirkung zwischen Klassenflihrung und nonverbaler
Kommunikation. Im Mittelpunkt steht die Frage, wie Lehrkrafte nonverbale Signale
strategisch nutzen konnen, um eine effektive Klassenfuhrung sicherzustellen. Die
Rolle der Korpersprache, der Mimik, des Blickkontakts und paralinguistischer
Merkmale wird dabei untersucht und im Zusammenhang mit dem
Unterrichtsgeschehen betrachtet. Forschungsergebnisse werden zudem genutzt, um
die Effekte nonverbaler Kommunikation auf das Lernklima, die Motivation der
Schuler*innen und deren schulische Leistung zu untersuchen. Das Ziel besteht darin,
die Bedeutung der nonverbalen Kommunikation als grundlegende Fahigkeit fir eine
effektive Klassenfuhrung zu demonstrieren und deren Moglichkeiten einer

systematischen Untersuchung zu unterziehen.

3.1 Bedeutung nonverbaler Kommunikation in der

Klassenfuhrung

Nonverbale Kommunikation ist ein wesentlicher Bestandteil der Klassenflihrung, weil
sie weit mehr ist, als nur eine Erganzung der verbalen Sprache. Durch gezielte
nonverbale Signale konnen Lehrpersonen nicht nur die Aufmerksamkeit der
Schuler*innen steuern, sondern auch das soziale Klima im Klassenzimmer verbessern
und Unterrichtsstérungen subtil entgegenwirken. Diese Signale schaffen eine
Verbindung zwischen Lehrenden und Lernenden und ermoglichen es, Botschaften auf

einer Ebene zu vermitteln, die oft intuitiver und direkter verstanden wird.

3.1.1 Korpersprache als Fiihrungsinstrument

Die Korpersprache ist ein zentrales Instrument der nonverbalen Kommunikation,
welches eine SchlUsselrolle in der Klassenflhrung spielt. Sie dient nicht nur der
Unterstreichung verbaler Aussagen, sondern ermdglicht es Lehrpersonen, Prasenz,
Kontrolle und Unterstitzung subtil zu signalisieren. Grdoschner (2007, S. 45)
konstatiert, dass eine aufrechte und offene Korperhaltung die Autoritat der Lehrperson

starkt und gleichzeitig eine unterstitzende Lernatmosphare schafft.
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Durch gezielte Bewegungen im Raum konnen Lehrpersonen die Aufmerksamkeit der
Schuler*innen lenken, ohne den Unterricht durch standige verbale Unterbrechungen
zu storen. Die schon in Kapitel 2.2.5 erwahnte bewusste Steuerung von Nahe und
Distanz — auch Proxemik genannt — ist eine effektive Methode, um das Verhalten der
Klasse zu beeinflussen. So kann beispielsweise eine Annaherung an unaufmerksame
Schuler*innen Kontrolle und Prasenz signalisieren, wahrend eine raumliche
Distanzierung die Eigenverantwortung fordert. Diese Techniken wirken oft unbewusst

auf die Schuler*innen und konnen ihre Aufmerksamkeit gezielt lenken.

Die praventive Wirkung der Koérpersprache wird auch von Klaffke (2022, S. 33)
bestatigt. Durch bewusst eingesetzte Bewegungen und Proxemik kdnnen maogliche
Storungen bereits im Vorfeld vermieden werden. Diese sogenannte «prakorrektive»
Wirkung wird durch die standige Prasenz der Lehrperson im Klassenzimmer
unterstitzt. Studien von Woolfolk und Brooks (1983, S. 12) sowie Smith (1979, S. 21)
zeigen, dass Lehrkrafte, die ihre Korpersprache gezielt und effektiv einsetzen, von
Schuler*innen als souveran und kompetent wahrgenommen werden. Diese

Wahrnehmung steigert die Disziplin und das Engagement der Lernenden.

Neben der Pravention ist Kérpersprache auch ein Mittel, um bei der Vermittlung von
Unterrichtsinhalten Akzente zu setzen. Nolting (2017, S. 145) weist darauf hin, dass
eine bewusste Korperhaltung und gezielte Gesten den Lernprozess unterstitzen
konnen, indem sie Informationen visuell unterstreichen und die Schiler*innen aktiv
einbeziehen. Solche Gesten fungieren als visuelle Marker, die den Unterricht

strukturieren und den Schuler*innen Orientierung bieten.

Ein weiterer Aspekt ist die Konsistenz der Kdérpersprache. Nach Rosenbusch (2020,
S. 50) mussen nonverbale Signale mit verbalen Botschaften Ubereinstimmen, um
Missverstandnisse zu vermeiden. Inkonsistente oder widersprichliche Korpersprache
kann Unsicherheit bei den Schiler*innen auslésen und die Autoritat der Lehrperson

schwachen.
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3.1.2 Mimik, Blickkontakt und paralinguistische Merkmale

Neben der Korpersprache sind Mimik, Blickkontakt und paralinguistische Merkmale
zentrale Elemente der nonverbalen Kommunikation in der Klassenfihrung. Durch
diese Signale kdnnen Lehrpersonen nicht nur Botschaften verstarken, sondern auch
gezielt die emotionale Atmosphare im Klassenzimmer gestalten. Nach Ellgring (2007,
S. 8-10) kann ein gezielt eingesetzter Gesichtsausdruck die Stimmung und Dynamik
im Klassenzimmer massgeblich beeinflussen. Ein freundliches Lacheln stellt eine
positive Verbindung her und motiviert die Schuiler*innen, wahrend ein ernster Blick

Aufmerksamkeit weckt und Disziplin einfordert.

Blickkontakt ist ein besonders wirksames Mittel, um die Aufmerksamkeit der
Lernenden zu lenken. Smith (1979, S. 15) fugt hinzu, dass der Blickkontakt nicht nur
der Informationsvermittiung dient, sondern auch ein subtiles Mittel ist, um
Schuler*innen zu ermahnen, ohne sie verbal blosszustellen. Dies ist besonders wichtig
in heterogenen Klassen mit unterschiedlicher sozialer Sensibilitat. Okon (2011, S. 35)
beschreibt, dass die Stimme als Werkzeug eingesetzt werden kann, um die
Aufmerksamkeit zu gewinnen und die Bedeutung eines Themas hervorzuheben. Eine
abwechslungsreiche Stimmlage halt das Interesse der Schuiler*innen aufrecht und
verhindert Monotonie. Lohmann (2020, S. 156) warnt jedoch davor, dass eine
monotone Stimme Unruhe fordern und das Engagement der Lernenden
beeintrachtigen kann. Lehrpersonen sollten daher bewusst mit ihrer Stimme arbeiten,

um Klarheit und Dynamik in den Unterricht zu bringen.

Mimik, Stimme und Blickkontakt wirken eng zusammen und spielen eine besondere
Rolle bei der Steuerung von Interaktionen. Laut Woolfolk und Brooks (1983, S. 25)
vermittelt ein stabiler Blickkontakt nicht nur Prasenz und Autoritat, sondern starkt auch
das Geflihl der Zugehdérigkeit bei den Schilerinnen. Darlber hinaus hilft Blickkontakt,
Interaktionen zu regulieren und die Kommunikation zwischen Lehrenden und
Lernenden zu lenken. Nolting (2017, S. 150) betont, dass durch gezielten Blickkontakt
auch Gruppenprozesse gesteuert werden koénnen, indem beispielsweise die

Aufmerksamkeit einer Klasse auf eine bestimmte Aufgabe gelenkt wird.
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Die bewusste Verbindung von Mimik, Blickkontakt und Stimme ermdglicht es
Lehrpersonen, nicht nur Informationen zu vermitteln, sondern auch die emotionale
Stimmung der Klasse zu beeinflussen. Dies erfordert jedoch eine bewusste Steuerung
und Konsistenz der Signale. Wie Rosenbusch (2020, S. 52) erklart, mussen
nonverbale und verbale Botschaften aufeinander abgestimmt sein, um
Missverstandnisse zu vermeiden und das Vertrauen der Schiler*innen in die

Lehrperson zu starken.

3.1.3 Praktische Herausforderungen und Reflexion

Obwohl nonverbale Kommunikation viele Vorteile bietet, stellt ihr gezielter Einsatz
Lehrpersonen vor besondere Herausforderungen. Die bewusste und konsequente
Anwendung nonverbaler Signale ist entscheidend, um Missverstandnisse zu
vermeiden und die gewlnschte Wirkung im Unterricht zu erzielen. Rosenbusch (2020,
S. 49) hebt hervor, dass nonverbale Techniken ritualisiert und klar eingefiihrt werden
sollten, damit die Schuler*innen sie richtig interpretieren kdnnen. Gerade in hektischen
Unterrichtssituationen bedarf es eines verlasslichen, kontrollierten Einsatzes von

Kdrpersprache, Mimik und Stimme, um widerspruchliche Signale zu vermeiden.

Regelmassige Reflexionen und Anpassungen der nonverbalen Kommunikation sind
unerlasslich, da sich die Dynamik in einer Klasse stetig verandert. Nach Nolting (2017,
S. 148) sollten Lehrkrafte ihr nonverbales Verhalten regelmassig analysieren und
gezielt an die Bedirfnisse der Schiler*innen anpassen. Dies kann beispielsweise
durch Videoaufzeichnungen des Unterrichts oder durch kollegiales Feedback
geschehen, um die Wirkung der eigenen Korpersprache und Mimik besser zu
verstehen. Eine solche Reflexion unterstitzt nicht nur die Effektivitat der Lehrperson,

sondern tragt auch zur Starkung des Selbstvertrauens der Schuler*innen bei.

In heterogenen, kulturell vielfaltigen Klassen kdonnen nonverbale Signale jedoch
unterschiedlich interpretiert werden. In diesem Zusammenhang betont Klaffke (2022,
S. 35) die Bedeutung interkultureller Sensibilitdt und eines Bewusstseins flr
unterschiedliche Kommunikationsstiele. So kann intensiver Blickkontakt, der in einigen
Kulturen Respekt und Interesse signalisiert, in anderen Kulturen wiederum als

aufdringlich empfunden werden. Lehrpersonen missen daher flexibel auf diese
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Unterschiede reagieren und ihre Kommunikation an den kulturellen Hintergrund der
Schuler*innen anpassen. Dies erfordert sowohl Einfihlungsvermdgen als auch die

Bereitschaft, eigene Kommunikationsmuster kritisch zu hinterfragen.

Ein weiteres Risiko besteht darin, dass verbale und nonverbale Signale nicht
Ubereinstimmen. Studien von Woolfolk und Brooks (1983, S. 27) zeigen, dass
Schuler*innen besonders sensibel auf widerspruchliche Botschaften reagieren. Wenn
etwa die Korpersprache Unsicherheit signalisiert, wahrend verbal Autoritat vermittelt
wird, kann dies die Glaubwirdigkeit der Lehrperson untergraben. Eine bewusste
Steuerung und Koharenz der nonverbalen Kommunikation sind daher unerlasslich, um

ein klares, vertrauenswurdiges Bild zu vermitteln.

Trotz dieser Herausforderungen bietet die nonverbale Kommunikation eine
einzigartige Chance, ein inklusives Lernumfeld zu schaffen. Klaffke (2022, S. 36)
beschreibt, dass durch gezielte nonverbale Signale wie Lacheln, offene Gesten und
bewusste Bewegungen im Raum eine Atmosphare des Respekts und der
Zusammenarbeit geférdert werden kann. Dies ist besonders wichtig in Klassen mit

vielfaltigen Bedurfnissen und Hintergrinden.

3.2 Forschungsergebnisse: Einsatz nonverbaler Kommunikation

in der Klassenfihrung

In diesem Kapitel werden zentrale Forschungsergebnisse zum Einsatz nonverbaler
Kommunikation in der Klassenfuhrung vorgestellt und analysiert. Die Studien geben
Aufschluss dartber, wie entscheidend nonverbale Signale wie Mimik, Gestik und
Blickkontakt flr das Lernklima und die Effektivitat der Unterrichtsfuhrung sind. Zudem
wird deutlich, welche unterschiedlichen Forschungsansatze diese Zusammenhange
untersucht haben und welche praktischen Implikationen sich daraus fir eine

erfolgreiche Klassenflhrung ableiten lassen.
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3.21 Nonverbale Kommunikation und ihre Bedeutung fir die

Unterrichtsmotivation

Im Rahmen von Forschungen konnte bewiesen werden, dass die gezielte Nutzung
nonverbaler Kommunikation durch Lehrpersonen einen erheblichen Einfluss auf die
Motivation und Aufmerksamkeit der Schuler*innen hat. Zeki (2009) belegte in ihrer
Studie, dass mit nonverbalen Signalen wie Mimik, Gestik und Blickkontakt erheblich
dazu beigetragen werden kann, eine vertrauensvolle und aufmerksame
Lernumgebung zu schaffen. Lehrpersonen, die diese Techniken bewusst einsetzen,
konnen die Aufmerksamkeit ihrer Schiler*innen besser lenken und aufrechterhalten.
Die Untersuchung, die mit 67 Studierenden durchgefuhrt wurde, offenbarte, dass
gezielter Blickkontakt in Kombination mit offenen Gesten zu einer hoheren
Konzentration und Motivation der Schiler*innen flhrte und das Risiko von

Unterrichtsstorungen senkte (Zeki, 2009).

In einer ahnlichen Richtung wurde im Rahmen einer Metaanalyse von Bambaeroo und
Shokrpour (2017) festgestellt, dass eine effektive nonverbale Kommunikation —
insbesondere in Form von unterstltzender Korpersprache und positiver Mimik — die
Lernleistung der Schiler*innen signifikant steigern kann. Diese Studie hebt hervor,
dass Lehrpersonen, denen es gelingt, durch nonverbale Signale eine motivierende und
positive Lernatmosphare zu schaffen, das Engagement und die Leistungsbereitschaft
der Lernenden fordern konnen. Die Metaanalyse zeigte auch, dass die gezielte

Anwendung nonverbaler Techniken den Lernerfolg nachhaltig beeinflussen kann.

DarlUber hinaus verdeutlichten Woolfolk und Brooks (1983), dass nonverbale
Kommunikation nicht nur die Motivation und Aufmerksamkeit der Lernenden steigert,
sondern auch die Beziehung zwischen Lehrenden und Lernenden eindeutig starkt.
Eine offene Korperhaltung und gezielte Mimik signalisieren Wertschatzung und
Unterstitzung, was laut den Autoren entscheidend fir eine angenehme
Lernatmosphare ist. Diese Erkenntnisse sprechen daflir, nonverbale Kommunikation
bewusst und gezielt als Werkzeug in der Unterrichtspraxis einzusetzen, um sowohl die

Lernmotivation als auch die Beziehung innerhalb des Klassenzimmers zu fordern.
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3.2.2 Nonverbale Dominanz und emotionale Intelligenz

Die Verbindung zwischen emotionaler Intelligenz und nonverbaler Kommunikation
wurde in einer Studie von Jacob et al. (2013) untersucht. Die Forscher stellten fest,
dass Lehrpersonen mit hoher emotionaler Intelligenz eine starkere Prasenz und
Kontrolle durch nonverbale Signale zeigten. Diese Lehrpersonen waren in der Lage,
subtile Hinweise wie Tonfall, Mimik und Koérperhaltung genau zu interpretieren und
darauf zu reagieren. Dadurch konnten sie die soziale Dynamik im Klassenzimmer
besser steuern und frihzeitig auf Anzeichen von Unwohlsein oder Desinteresse
eingehen. Die Ergebnisse der Studie liessen den Schluss zu, dass eine hohe
emotionale Intelligenz Lehrkraften dabei hilft, nonverbale Signale gezielt einzusetzen,
um Missverstandnisse zu vermeiden und die Authentizitdt ihrer Botschaften zu

verstarken.

Der Begriff «Nonverbale Dominanz» beschreibt in diesem Zusammenhang die
Fahigkeit, nonverbale Signale bewusst zu priorisieren und die damit verbundenen
emotionalen Reaktionen im Klassenzimmer gezielt zu steuern. Eine starke
Auspragung dieser Fahigkeit tragt dazu bei, ein harmonisches und unterstutzendes
Lernklima zu schaffen, in dem sich Schiler*innen verstanden und sicher fihlen. Zeki
(2009) hebt ebenfalls hervor, dass nonverbale Kommunikation, insbesondere durch
Blickkontakt und kdérpersprachliche Offenheit, entscheidend flr die Lernmotivation und
das Vertrauen der Schiler*innen ist. Diese Ergebnisse unterstreichen, wie wichtig es
ist, dass Lehrpersonen ihre emotionale Intelligenz weiterentwickeln, um die vielfaltigen
Potenziale nonverbaler Kommunikation auszuschépfen und die Beziehung zu ihren

Schiler*innen zu starken.

3.2.3 Auswirkungen nonverbaler Kommunikation auf die schulische
Leistung

Bambaeroo und Shokrpour (2017) untersuchten in ihrer Metaanalyse die Beziehung
zwischen nonverbaler Kommunikation und der akademischen Leistung der
Schuler*innen. Dabei stellten sie fest, dass es eine signifikante Verbindung zwischen
der nonverbalen Kommunikation von Lehrpersonen und dem schulischen Erfolg der
Lernenden gibt, die durch verschiedene nonverbale Techniken wie unterstitzende

Gesten, freundliche Mimik und eine durchdachte raumliche Positionierung im
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Klassenzimmer beeinflusst wird. Die Ergebnisse zeigten, dass Lehrkrafte ihren
Schuler*innen zu einem hdéheren Mass an Lernmotivation und zu schulischem Erfolg
verhelfen, wenn sie ihre nonverbalen Kommunikationsfahigkeiten effektiv einsetzen.
Daruber hinaus betonen die Autoren, dass Lehrpersonen, die nonverbale
Kommunikationstechniken bewusst anwenden, besser auf Stimmungen und
Bedurfnisse ihrer Schiler*innen eingehen kdnnen. Indem sie Kérpersprache und
Mimik gezielt anpassen, schaffen sie eine gute Lernatmosphare und fordern die
Lernbereitschaft. Diese Erkenntnisse verdeutlichen, dass nonverbale Kommunikation
nicht nur ein Werkzeug zur Vermeidung von Stérungen ist, sondern auch eine zentrale

Rolle fir den langfristigen Lernerfolg spielt (Bambaeroo & Shokrpour, 2017).

Erganzend wurde in einer Arbeit von Woolfolk und Brooks (1983) bestatigt, dass die
Integration nonverbaler Signale — insbesondere in Form von paralinguistischen
Elementen wie Tonfall und Lautstarke — die Lernprozesse nachhaltig verbessern kann.
In dieser Studie wurde hervorgehoben, dass die Lehrperson durch eine klare und
dynamische Stimme nicht nur die Aufmerksamkeit steigert, sondern auch komplexe
Inhalte besser vermittelt. Ein gezielter Einsatz solcher Techniken ermdglicht es den

Schuler*innen, sich am Unterricht zu beteiligen und Inhalte besser zu verarbeiten.
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4 Nonverbale Strategien im Einsatz bei

Unterrichtsstorungen

In Kapitel 4 geht es um nonverbale Strategien, die zur Vermeidung oder Bewaltigung
von Unterrichtsstorungen eingesetzt werden konnen. Unterrichtsstorungen stellen
eine der grossten Herausforderungen im Schulalltag dar, da sie den Fluss des
Unterrichts unterbrechen und das Lernklima storen konnen. Die nonverbale
Kommunikation halt hier eine Reihe von Werkzeugen bereit, um auf subtiler Ebene
Dynamiken zu identifizieren, praventive Massnahmen zu ergreifen und situativ
angemessen zu handeln. In diesem Kapitel werden zum einen praventive Ansatze
behandelt, die darauf abzielen, Stérungen von Anfang an zu vermeiden, und zum
anderen konkrete Strategien, die bei unterschiedlichen Stérungstypen zur Anwendung
kommen konnen. Es soll demonstriert werden, welche Moglichkeiten die nonverbale

Kommunikation fur einen effektiven und stérungsarmen Unterricht bietet.

4.1 Praventive Strategien der nonverbalen Kommunikation

Kapitel 4.1 beschaftigt sich mit den praventiven Ansatzen der nonverbalen
Kommunikation, die darauf abzielen, eine storungsfreie und produktive Lernumgebung
zu schaffen. Pravention setzt schon vor dem Auftreten von Stérungen an und
beinhaltet Massnahmen, die durch klare Strukturen, verlassliche Signale und
unterstutzende Beziehungen eine stabile Grundlage fur den Unterricht bieten. Es wird
untersucht, wie nonverbale Kommunikation auf verschiedenen Ebenen — Beziehung,
Disziplin und Unterricht — eine entscheidende Rolle bei der Vermeidung von Stérungen

spielen kann.

4.1.1 Lohmanns Matrix zur Klassenfiihrung

Nonverbale Kommunikation ist ein unverzichtbarer Bestandteil praventiver Strategien
im Unterricht, denn sie hilft dabei, Unterrichtsstérungen vorzubeugen und ein
gunstiges Lernumfeld zu schaffen. Pravention setzt bereits vor dem Auftreten von
Stérungen an und zielt darauf ab, durch klare Strukturen, verlassliche Signale und

unterstutzende Beziehungen eine stérungsarme Lernumgebung zu gewahrleisten.

Seite |42



Matrix zur Klassenfiihrung / Handlungsfelder fiir Lehrerinnen und Lehrer

Proakt[ye Praventivstrategien vor dem Unterricht, Vorausssetzungen fiir Lernen schaffen
Strategien (Planung) !
Unte.r.smt.zungswateglen geringe Storungen, Vorausssetzungen fir Lernen erhalten
(Antizipation)
Reaktive Interventionsstrategien Unterricht nicht méglich, Vorausssetzungen fir Lernen kurzfristig wiederherstellen und
Strategien | (Aktion) Stérung beenden
prowem‘osemateg'en Unterricht stark belastet, Dauerkonflikte, Vorausssetzungen fiir Lernen langfristig stabilisieren
(Verdnderung)
Beziehungsebene Disziplinebene Unterrichtsebene
Proaktive Praventivstrategien — Auftreten (Sprache, Kleidung, |- Klassenrat — Kooperation gewinnen
Strategien | (Planung) Kérpersprache, Sprache) — Klassenregeln — Didaktik
— Beziehungen zu Schillerinnen — Routinen — Lerntypen
und Schillern — Unterstitzungsnetzwerke — Erfolgserwartung
— Kommunikation
— _Humor
Unterstiitzungsstrategien — Motivation — nonverbale Kommunikation — Aufmerksamkeit erhalten
(Antizipation) - Ermutigung — Raumanker — Unterbrecher
— Belohnungen
Reaktive Interventionsstrategien — Negative Emotionen — Interventionen — Methodenwechsel
Strategien | (Aktion) vermeiden — Auszeiten
— Belastungen reduzieren
Problemldsestrategien — Problemldsestrategie — Mit der Klasse nach Lésungen | — Diagnose von Unterricht und
(veranderung) — Konfliktschlichtung suchen Lernverhalten
— Klassenfiihrungsstil — Kommunikation im
Einzelgespréach
—  7-Schritt-Methode
— Verhaltensvertrége

Abbildung 3: Lohmanns Matrix zur Klassenfiihrung (in Anlehnung an Lohmann, 2020)

Wie Abbildung 2 zu entnehmen ist, unterschiedet die Matrix in Anlehnung an Lohmann
(2020) zwischen proaktiven und reaktiven Strategien, deren Auspragungen ihrerseits
auf drei Ebenen aufgegliedert sind: Beziehung, Disziplin und Unterricht. Die
nonverbale Kommunikation findet vor allem in den proaktiven Strategien Anwendung,
indem sie die Basis fur effektive Interaktionen gegen Unterrichtsstérungen legt.
Letztere werden als Verhaltensweisen definiert, die den Ablauf der Lehreinheit storen
oder sie unterbrechen konnen (Nolting, 2017, S. 18). Proaktive Strategien dienen
dazu, solche Stérungen durch gezielte Massnahmen praventiv zu vermeiden. Der
nonverbalen Kommunikation kommt dabei eine Schlisselfunktion zu, da sie oft subtil
und unbewusst wirkt, aber dennoch tiefgreifende Auswirkungen auf die

Lernatmosphare hat.

4.1.2 Nonverbale Strategien auf der Beziehungsebene

Die Beziehungsebene bildet die Grundlage fur eine erfolgreiche Klassenfuhrung und
ist eng mit praventiven nonverbalen Kommunikationsstrategien verbunden. Laut
Lohmann (2020, S. 98) mussen Lehrpersonen Vertrauen, Respekt und Offenheit
fordern, wenn sie eine stabile und wertschatzende Beziehung zu den Schiler*innen
aufbauen moéchten. Nonverbale Signale wie Blickkontakt, Mimik und Gestik sind dabei
wesentliche Elemente der Beziehungsarbeit, denn sie vermitteln soziale Nahe und

Sicherheit — so zeigt regelmassiger Blickkontakt den Schilerinnen, dass sie
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wahrgenommen werden, und signalisiert Aufmerksamkeit und Interesse. Ein
unterstutzendes Lacheln verstarkt diese Wirkung, indem es eine positive emotionale
Bindung schafft (Eligring, 2007, S. 8-10). Kosinar (2009, S. 95) hebt hervor, dass
solche nonverbalen Signale das Engagement der Schuler*innen starken und eine

Atmosphare des Vertrauens aufbauen kénnen.

Ein weiterer zentraler Aspekt auf der Beziehungsebene sind Rituale. Diese fordern
nicht nur die Verlasslichkeit, sondern auch das Gemeinschaftsgefihl in der Klasse.
Klaffke (2022, S. 36) beschreibt, wie nonverbale Rituale — etwa das Heben der Hand
zur Signalisierung oder Begrissungsgesten — den Schiler*innen Orientierung und
Struktur geben. Rituale wirken als «stille Verstarker» auf der Beziehungsebene, da sie
klare Erwartungen transportieren und den Unterrichtsfluss unterstitzen. Darlber
hinaus spielen Koérperhaltungen und Bewegungen eine wichtige Rolle. Eine offene
Korperhaltung signalisiert Gesprachsbereitschaft, wahrend gezielte Bewegungen im
Raum die Prasenz der Lehrperson unterstreichen (Reinert & Thiele, 1977, S. 45). Laut
Lohmann (2020, S. 99) kann es zudem helfen, den Schuler*innen auf Augenhdhe zu

begegnen, um Authentizitat und Vertrauen zu fordern.

4.1.3 Nonverbale Strategien auf der Disziplinebene

Auf der Disziplinebene gilt es, durch klare Regeln und Strukturen ein stérungsfreies
Lernen zu gewahrleisten. Korpersprache und Raumverhalten sind in diesem
Zusammenhang insofern nultzlich, als sie es ermdoglichen, die Aufmerksamkeit der
Schuler*innen subtil zu lenken und Verhaltensweisen ohne direkte verbale
Interventionen zu steuern. Wie Lohmann (2020, S. 156) erklart, hat die Kérpersprache
einer Lehrperson eine entscheidende Funktion auf der Disziplinebene. Eine aufrechte
Korperhaltung signalisiert Prasenz und Kontrolle, wahrend gezielte Bewegungen im
Raum genutzt werden kénnen, um die Aufmerksamkeit der Klasse zu bundeln. Diese
Prasenz wird durch die Proxemik verstarkt, also die bewusste Nutzung von raumlicher
Nahe und Distanz. Klaffke (2022, S. 33) beschreibt, wie Lehrpersonen durch den
gezielten Einsatz von Nahe und Distanz mogliche Stérungen unterdricken kénnen,
bevor sie entstehen. Eine Lehrperson, die sich aktivim Klassenzimmer bewegt, sendet
deutliche nonverbale Signale aus. Das bewusste Herantreten an ein unruhige

Schulergruppe zeigt nicht nur, dass die Lehrkraft aufmerksam ist, sondern fordert auch
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eine Verhaltensanpassung, ohne die Lernenden dabei verbal blosszustellen. Im
Gegenzug vermittelt eine raumliche Distanzierung den Schiler*innen das Vertrauen,
eigenstandig zu arbeiten. Reinert und Thiele (1977, S. 60) erganzen, dass diese
raumlichen Positionierungen nicht nur der Disziplinierung dienen, sondern auch dazu,
eine produktive Lernatmosphare fordern, indem sie klare Grenzen setzen und

Orientierung geben.

Zur Disziplinebene gehort auch die Gestaltung klarer nonverbaler Routinen, die den
Unterricht strukturieren. Nach Lohmann (2020, S. 159) kénnen Rituale wie das Heben
der Hand zur Signalisierung oder die Einnahme bestimmter Positionen im Raum dazu
beitragen, an Verhaltensregeln zu erinnern und deren Einhaltung zu foérdern. Diese
Techniken sind nicht nur leicht umzusetzen, sondern unterstitzen die Schuler*innen

dabei, Erwartungen zu erkennen und selbststandig zu handeln.

4.1.4 Nonverbale Strategien auf der Unterrichtsebene

Das Ziel auf der Unterrichtsebene ist es, den Lernprozess aktiv zu unterstitzen und
die Aufmerksamkeit der Schiler*innen zu férdern. Nonverbale Kommunikation spielt
dabei eine entscheidende Rolle, um Inhalte zu unterstreichen und eine dynamische
Lernumgebung zu schaffen. Nach Lohmann (2015, S. 157) sind eindeutige nonverbale
Signale wie Mimik und Gestik besonders wirksam, um die Aufmerksamkeit der
Lernenden zu lenken und wichtige Unterrichtsphasen zu markieren. Dies unterstutzt
nicht nur die Vermittlung der Inhalte, sondern tragt auch zur Aktivierung der

Schuler*innen bei.

Ellgring (2007, S. 8-10) betont, dass gezielt eingesetzte Gesichtsausdricke wie ein
Lacheln oder ein ernster Blick die emotionale Atmosphare im Klassenzimmer pragen
koénnen. Ein Lacheln signalisiert Offenheit und férdert eine einladende Lernumgebung,
wahrend Gesten wie das Heben der Hand oder das Zeigen auf Materialien die
Aufmerksamkeit der Schuler*innen auf bestimmte Inhalte lenken. Hackl (2017, S. 75)
erganzt, dass Gesten nicht nur unterstitzend wirken, sondern auch die Bedeutung
verbaler Botschaften verstarken. Diese Kombination erleichtert es den Schiler*innen,

den Unterrichtsinhalten zu folgen und ihre Aufmerksamkeit zu fokussieren.
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Auch hier sind paralinguistische Merkmale wie Stimmlage, Lautstarke und
Sprechtempo massgeblich an der Gestaltung der Unterrichtsatmosphare beteiligt.
Laut Nolting (2017, S. 95) tragt eine abwechslungsreiche Betonung dazu bei, die
Aufmerksamkeit der Klasse aufrechtzuerhalten und monotone Phasen zu vermeiden.
Lohmann (2020, S. 158) fuhrt an, dass ein bewusster, vielfaltiger Stimmeinsatz nicht
nur die emotionale Wirkung der Lehrkraft verstarkt, sondern auch die Bedeutung
einzelner Inhalte unterstreicht. Ein ruhiger, aber bestimmter Tonfall signalisiert Autoritat
und vermittelt gleichzeitig Sicherheit, wahrend eine dynamische Intonation die

Lernenden motiviert und den Unterricht lebendig halt.

Lohmann (2020, S. 120) geht noch einen Schritt weiter und beschreibt, wie die
Kombination von Mimik, Gestik und Stimme den Lernprozess nachhaltig beeinflussen
kann. Lehrkrafte, die nonverbale Kommunikation gezielt einsetzen, schaffen eine
Lernumgebung, die sowohl kognitiv anregend als auch emotional unterstutzend wirkt.
Dies ist besonders in heterogenen Klassen essenziell, da mit nonverbalen Signalen

kulturelle und sprachliche Barrieren Uberwunden werden kdnnen.

4.2 Praktische Anwendung im Unterricht

Im Folgenden werden praktische Anwendungen nonverbaler Kommunikationsmittel
vorgestellt, die bei der Bewaltigung von Unterrichtsstorungen eingesetzt werden
konnen. Um den vorgegebenen Arbeitsrahmen nicht zu Uberschreiten, wurde eine
Auswahl von funf Fallbeispielen getroffen, die dem Buch «Unterrichtsstérungen» von
Karlheinz Biller (1979) entnommen sind und im Hinblick auf mogliche nonverbale
Handlungsstrategien analysiert werden sollen. Eine Reduzierung auf ausgewahlte
Beispiele sollte es ausserdem ermadglichen, diese umso praziser und detaillierter zu
behandeln. Obwohl das Buch bereits aus einer frUheren Zeit stammt, wurde in
modernen Studien wie die von Klaffke (2022) sowie Woolfolk und Brooks (1983)
belegt, dass die in ihm beschriebenen Stérungen auch heute noch in der
Unterrichtspraxis auftreten und entsprechende Handlungsstrategien weiterhin
Relevanz besitzen. Diese Kombination aus klassischer und moderner Literatur

unterstreicht den zeitlosen Charakter der Thematik.
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In den folgenden Abschnitten werden die ausgewahlten Beispiele, die je eine

Herausforderung verkdrpern, naher beleuchtet, wobei aufgezeigt wird, inwieweit

nonverbale Kommunikation zu deren Bewaltigung beitragen kann.

4.2.1 Faulheit

«Ein*e Schiiler*in zeigt Desinteresse am Unterricht, erledigt Aufgaben nur widerwillig

oder gar nicht und wirkt insgesamt unmotiviert. »

In diesem Beispiel kann sich eine negative Dynamik in der Klasse entwickeln, da das

Verhalten andere Schiler*innen beeinflussen kann. Um eine solche Handlung zu

unterbinden, kdnnen folgende nonverbale Strategien eingesetzt werden:

1.

Blickkontakt herstellen: Gezielter Blickkontakt kann genutzt werden, um die
Schuler*innen subtil zu ermahnen und die Aufmerksamkeit wieder auf die
Unterrichtsinhalte zu lenken. Wie bereits in Kapitel 2.3 beschrieben, signalisiert
Blickkontakt eine Bereitschaft zum Austausch und kann effektiv dazu beitragen,
die Aufmerksamkeit zu steuern. Laut Woolfolk und Brooks (1983, S. 105) starkt
Blickkontakt nicht nur die Wachsamkeit, sondern auch die Beziehung zwischen
Lehrperson und Schiiler*innen. Seisenbacher (2016, S. 15-17) erganzt, dass
Blickkontakt gezielt genutzt werden kann, um Verhaltenskorrekturen, aber auch
Zuspruch subtil zu signalisieren.

Raumverhalten anpassen: Die Lehrperson kann ihre Position im
Klassenzimmer bewusst wahlen, um prasent zu sein und nonverbal Einfluss
auszulben. Eine gezielte Naherung signalisiert Aufmerksamkeit und die
Erwartung, dass sich die Schuler*innen wieder einbringen. Laut Seidel (2009,
S. 64) kdnnen gezielte Bewegungen im Raum die Schuler*innen motivieren und
gleichzeitig eine klare Flhrungsrolle etablieren. Seisenbacher (2016, S. 22-24)
halt fest, dass dem Raumverhalten eine Schlisselfunktion bei der Schaffung
einer gunstigen, unterstitzenden Lernumgebung zukommt.

Positive Verstarkung durch Mimik: Ein ermutigendes Lacheln oder ein
zustimmendes Nicken kann die Schiler*innen motivieren und ihnen vermitteln,
dass ihre Anstrengungen wahrgenommen werden. Hackl (2017, S. 75) betont,

dass Mimik der emotionalen Atmosphare zugutekommen kann.
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4. Gestik zur Unterstitzung: Offene und einladende Gesten, wie das Zeigen auf

Arbeitsmaterial, kdnnen die Schuler*innen motivieren, sich wieder zu beteiligen.
Laut Bambaeeroo und Shokrpour (2017, S. 132) fordern offene Gesten die
Interaktion zwischen Lehrperson und Schuiler*innen. Seisenbacher (2016, S.
18-20) regt an, dass Gestik insbesondere dabei nltzlich sein kann,
Desinteressierte zu unterstutzen.

Nonverbale Routinen: Rituale wie ein vereinbartes Handzeichen zur
Unterstutzung oder ein kurzes Klopfen auf den Tisch kdnnen den Schuler*innen
Orientierung bieten. Laut Lohmann (2020, S. 159) schaffen solche Routinen

Klarheit und lassen es zu, Disziplinprobleme auf eine ruhige Weise zu l6sen.

4.2.2 Uberforderung

«Ein*e Schiiler*in fiihlt sich durch den Schwierigkeitsgrad des Unterrichts
tberfordert.»

Dies aussert sich in Ruckzug, Frustration oder gelegentlichen Ausbrichen. Um derlei

Herausforderungen zu bewaltigen, kénnen folgende Strategien eingesetzt werden:

1.

Blickkontakt zur Beruhigung: Ein ruhiger und ermutigender Blickkontakt
signalisiert den Schuler*innen, dass die Lehrperson ihre Situation versteht und
sie unterstutzt. Laut Bambaeeroo und Shokrpour (2017, S. 132) tragt
Blickkontakt dazu bei, Unsicherheiten zu mindern und Vertrauen aufzubauen.
Seisenbacher (2016, S. 15-17, zit. in Heidemann, 1996) beschreibt, dass
Blickkontakt gezielt eingesetzt werden kann, um den Schuler*innen Sicherheit

und Unterstitzung zu vermitteln.

. Raumverhalten: Die Na&herung an die Schuler*innen kann prasente

Unterstitzung ausdricken, ohne Druck auszulben. Klaffke (2022, S. 33) hebt
hervor, dass Nahe das Gefuhl férdern kann, unterstitzt zu werden.
Seisenbacher (2016, S. 22-24) erganzt, dass raumliche Prasenz nicht nur
Sicherheit, sondern auch ein Gefiihl von Kontrolle vermittelt, was Uberforderung
reduzieren kann.

Emotionale Unterstiitzung durch Mimik: Ein lachelnder Gesichtsausdruck
oder ein zustimmendes Nicken signalisiert, dass die Bemuihungen der

Schuler*innen wahrgenommen werden. Kosinar (2009, S. 95) weist auf die
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Bedeutung von Mimik zur Starkung der emotionalen Verbindung hin und
Seisenbacher (2016, S. 25-27) beschreibt, dass Mimik eine Schllsselrolle bei
der Wiederherstellung emotionaler Balance spielt.

Gestik zur Beruhigung: Ruhige Gesten, wie das behutsame Ausstrecken der
Hande, signalisieren, dass die Lehrperson bereit ist, zu unterstutzen. Nolting
(2017, S. 145) fUhrt aus, wie Gestik Orientierung und Sicherheit vermitteln kann,
und Seisenbacher (2016, S. 1-20) erwahnt zusatzlich, dass zurtckhaltende

Gesten gerade in stressreichen Situationen beruhigend wirken konnen.

4.2.3 Regelverstosse

«Schuler*innen ignorieren bewusst oder unbewusst die aufgestellten Regeln. »

Solche Regelverstésse konnen den Unterrichtsablauf storen. Die folgenden

nonverbalen Strategien sind hilfreich:

1.

Direkter Blickkontakt: Ein gezielter Blick kann die Aufmerksamkeit der
Schuler*innen lenken und darauf hinweisen, dass ihr Verhalten unangemessen
ist. Laut Bambaeeroo und Shokrpour (2017, S. 132) ist Blickkontakt ein
effektives Mittel, um Verhaltensregeln durchzusetzen.

Raumverhalten: Eine gezielte Positionierung im Raum signalisiert Prasenz
und lenkt die Aufmerksamkeit. Von Seidel (2009, S. 74) wird geschildert, dass

Positionierung praventiv auf Regelverstdsse wirkt.

. Gestik und Mimik: Mit deutlichen Gesten oder einem ernsten

Gesichtsausdruck konnen Regeln in  Erinnerung gerufen und die
Aufmerksamkeit der Schuler*innen gelenkt werden. Kosinar (2009, S. 95)

beschreibt, wie Mimik Botschaften verstarken kann.
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4.2.4 Gehassigkeiten

«Es herrschen Konflikte zwischen Schiiler*innen, die sich durch gehéssige

Bemerkungen oder gezielte Provokationen &ussern.»

Solche Spannungen konnen sich zu grosseren Konflikten ausweiten und der gesamten

Klassenatmosphare abtraglich sein. Um Gehassigkeiten entgegenzuwirken, kénnen

verschiedene nonverbale Strategien eingesetzt werden:

1.

Entspannender Blickkontakt: Ein ruhiger, aber fester Blick kann — ohne die
Situation zu verscharfen — den betroffenen Schuler*innen signalisieren, dass ihr
Verhalten beobachtet und nicht akzeptiert wird. Laut Kosinar (2009, S. 95) kann
Blickkontakt dabei helfen, eine respektvolle Atmosphare aufrechtzuerhalten.
Seisenbacher (2016, S. 15-17) erganzt, dass Blickkontakt auch in bereits
konfliktgeladeneren Situationen deeskalierend wirken kann.

Raumverhalten zur Konfliktminderung: Die Lehrperson kann bewusst
zwischen die Konfliktparteien treten, um ihre Prasenz zu zeigen und
Spannungen nonverbal zu entscharfen. Seidel (2009, S. 85) ist der Ansicht,
dass raumliches Verhalten deeskalierend wirken kann, und Seisenbacher
(2016, S. 22-24) beschreibt, wie sich die Wahrnehmung von Autoritdt und
Kontrolle mittels bewussten Raumverhaltens verstarken Iasst.

Gestik zur Klarung: Offene Handgesten, die Ruhe oder Klarung signalisieren,
konnen helfen, den Fokus von Provokationen abzulenken. Laut Bambaeeroo
und Shokrpour (2017, S. 132) tragt eine klare Gestik zur Stabilisierung der
Situation bei. Seisenbacher (2016, S. 18—20) stellt heraus, dass offene Gesten

auch in kritischen Momenten Vertrauen schaffen konnen.

. Mimik zur Beruhigung: Ein neutraler Gesichtsausdruck kann den Beteiligten

signalisieren, dass die Situation unter Kontrolle ist. Laut Hackl (2017, S. 75)

kann die richtige Mimik dazu beitragen, Spannungen zu mindern.
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4.2.5 Ungehorsam

«Ein*e Schiiler*in verweigert bewusst die Zusammenarbeit, ignoriert Anweisungen

der Lehrperson oder widersetzt sich offen. »

Dieses Verhalten kann die Autoritat der Lehrperson infrage stellen und andere

Schuler*innen ermutigen, sich ahnlich zu verhalten. Um solchem Ungehorsam

entgegenzuwirken, konnen folgende nonverbale Strategien eingesetzt werden:

1.

Bestimmter Blickkontakt: Ein klarer Blick kann den Schuler*innen vermitteln,
dass das Verhalten nicht akzeptabel ist, ohne die Situation zu verscharfen. Laut
Bambaeeroo und Shokrpour (2017, S. 132) signalisiert Blickkontakt sowohl
Prasenz als auch Autoritat.

Raumverhalten zur Prasenz: Die Lehrperson kann sich bewusst in die Nahe
der Schuler*innen bewegen, um nonverbal ihre Prasenz zu zeigen. Seidel
(2009, S. 85) beschreibt, wie raumliches Verhalten dabei hilft, Disziplin und
Aufmerksamkeit wiederherzustellen.

Gestik zur Lenkung: Deutliche Gesten, wie ein Handzeichen zur Ruhe,
konnen klare Signale setzen. Laut Kosinar (2009, S. 95) schafft gezielte Gestik
Orientierung.

Mimik zur Klarstellung: Ein ernster Gesichtsausdruck kann die Ernsthaftigkeit
der Situation verdeutlichen. Laut Hackl (2017, S. 75) kann Mimik effektiv genutzt

werden, um klare Grenzen aufzuzeigen.

4.2.6 Zusammenfassung

Anhand der vorgestellten Beispiele konnte verdeutlicht werden, dass nonverbale

Kommunikation ein zentraler Bestandteil der UnterrichtsfiUhrung ist und vielfaltige

Madglichkeiten bietet, auf unterschiedliche Stérungen einzugehen. Dennoch ersetzt sie

nicht die verbale Kommunikation — vielmehr erganzt sie diese auf eine wirkungsvolle

Weise. Nonverbale Strategien sind besonders wertvoll, um subtile Signale zu senden,

Dynamiken frihzeitig zu erkennen und praventiv zu agieren. Daruber hinaus zeigt sich,

dass viele der beschriebenen Ansatze Uber die hier gewahlten Beispiele hinaus

anwendbar sind. Strategien wie Blickkontakt, Raumverhalten oder die Etablierung von

Routinen kdnnen flexibel eingesetzt werden und zur Schaffung einer unterstitzenden,

wertschatzenden und strukturierten Lernumgebung beitragen. Sie sind nicht nur auf
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spezifische Situationen beschrankt, sondern lassen sich in unterschiedlichen
Kontexten und bei variierenden Herausforderungen erfolgreich nutzen. Somit wird
deutlich, dass die Kombination von nonverbalen und verbalen Kommunikationsmitteln
eine umfassende Grundlage fur effektive Lehr- und Lernprozesse bietet. Eine
bewusste und reflektierte Nutzung dieser Werkzeuge unterstitzt die Lehrperson dabei,

eine respektvolle und produktive Klassenatmosphare zu férdern.
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5 Diskussion

In der Diskussion wird die Fragestellung der Arbeit nochmals umfassend betrachtet,
indem die erzielten Ergebnisse kritisch analysiert und eingeordnet werden. Dabei ist
es von besonderem Interesse, die Zusammenhange zwischen den theoretischen
Grundlagen, den praktischen Anwendungen und der formulierten Forschungsfrage
herauszuarbeiten. Gleichzeitig werden die Grenzen der angewandten Strategien und
deren Ubertragbarkeit auf andere Unterrichtssituationen reflektiert. Ziel ist es, ein
differenziertes Bild der nonverbalen Kommunikation im Unterricht zu zeichnen und

deren Bedeutung im padagogischen Kontext einzuordnen.

5.1 Beantwortung der Fragestellung

In der vorliegenden Arbeit wurde der zentralen Fragestellung nachgegangen, wie
Lehrpersonen nonverbale Kommunikation praventiv einsetzen konnen, um
Unterrichtsstérungen zu minimieren. Der Fokus lag dabei bewusst auf praventiven
Strategien, da diese bereits vor dem Auftreten von Stérungen ansetzen und somit die
Grundlage fur eine storungsfreie und produktive Lernumgebung schaffen. Nonverbale
Kommunikation bietet in diesem Zusammenhang subtile, aber wirkungsvolle Ansatze,
um potenzielle Herausforderungen frihzeitig zu erkennen und ihnen

entgegenzuwirken, bevor sie sich negativ auf den Unterricht auswirken konnen.

Die Analyse zeigte, dass nonverbale Kommunikation eine bedeutende Funktion in der
Klassenfiihrung einnimmt und erheblich zur Pravention von Unterrichtsstérungen
beitragen kann. Insbesondere die gezielte Anwendung von Mimik, Gestik,
Korperhaltung und Blickkontakt bietet Lehrpersonen die Madoglichkeit, ein gutes,
strukturiertes Lernumfeld zu schaffen. Durch diese Signale kdnnen Lehrpersonen nicht
nur die Aufmerksamkeit der Schiler*innen lenken, sondern auch die eigene Autoritat

unaufdringlich untermauern und Disziplin sicherstellen.

Prasenz und Autoritat

Ein zentraler Punkt ist die Fahigkeit der Lehrperson, durch nonverbale Kommunikation
Prasenz und Autoritat im Klassenzimmer auszustrahlen. Studien wie die von Hackl
(2017) betonen die Bedeutung von Koérpersprache und Blickkontakt, um Disziplin zu

fordern und eine klare Fuhrungsrolle einzunehmen. Bewegungen im Raum und eine
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aufrechte Haltung starken die Wahrnehmung der Lehrperson als souveran und

kompetent, was wiederum die Aufmerksamkeit der Schiler*innen positiv beeinflusst.

Glaubwirdigkeit und Konsistenz

Ein weiterer wichtiger Punkt ist die Abstimmung zwischen nonverbalen und verbalen
Botschaften. Die Ergebnisse verdeutlichen, dass durch den bewussten Einsatz
nonverbaler Kommunikation Storungen oft im Vorfeld entgegengewirkt wird. Zu achten
ist in diesem Zusammenhang auf einen einheitlichen und abgestimmten Einsatz von
verbalen und nonverbalen Botschaften, um widersprichliche Signale zu vermeiden
und die Glaubwirdigkeit der Lehrpersonen zu starken. Diese Konsistenz wird sowohl

in der Forschung von Rosenbusch (2020) als auch von Klaffke (2022) hervorgehoben.

Lehrer-Schiiler-Beziehung

Die emotionale Dimension der nonverbalen Kommunikation ist besonders wertvoll fur
die Kultivierung einer positiven Lehrer-Schiler-Beziehung. Signale wie ein
unterstitzendes Lacheln, offener Blickkontakt oder eine aufrechte Korperhaltung
vermitteln nicht nur Aufmerksamkeit und Wertschatzung, sondern férdern auch das
Vertrauen zwischen Lehrpersonen und Schiler*innen. Insbesondere Okons (2011)
Konzept der «Lehrer-Immediacy» hat in der Arbeit Bestatigung gefunden: Eine gezielte
Nahe zwischen Lehrenden und Lernenden durch Blickkontakt und offene
Korperhaltung kann Vertrauen schaffen und die Aufmerksamkeit der Schiler*innen

langfristig sichern.

Praventive Wirkung auf das Lernklima

Die praventive Minimierung von Unterrichtsstdérungen hat eine deutliche Auswirkung
auf das Lernklima und die Aufmerksamkeit der Klasse. Ein stérungsfreier Unterricht
schafft nicht nur eine angenehme Atmosphare, sondern erhéht auch die Lernzeit und
verbessert die Konzentration der Schuler*innen. Jacob et al. (2013) unterstreichen,
dass Lehrpersonen durch den Einsatz praventiver nonverbaler Signale wie gezielter
Gestik und Blickkontakt eine klare Struktur im Unterricht etablieren kdnnen, die es den
Lernenden erleichtert, fokussiert zu bleiben.
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5.2 Interpretation und Einordnung

Die Arbeitsergebnisse haben die zentrale Rolle der nonverbalen Kommunikation in der
praventiven Klassenfihrung hervorgehoben. Dank der gezielten Verwendung
nonverbaler Signale kdnnen Lehrkrafte das Verhalten ihrer Schiler*innen beeinflussen
und ein positives Lernklima fordern. Die Analyse wirft jedoch methodische und

kontextuelle Fragen auf, die eine Einordnung und Reflexion erfordern.

Schwierigkeiten bei der Recherche von Literatur

Ein grundlegendes methodisches Problem bestand in der Inkonsistenz der
Definitionen zentraler Begriffe wie ,nonverbale Kommunikation® und ,praventive
Strategien®. Die Verwendung dieser Begriffe durch verschiedene Autor*innen mit
unterschiedlichen Schwerpunkten erschwert die Entwicklung einer klaren
theoretischen Grundlage. Es wurde jedoch ein koharenter theoretischer Rahmen
geschaffen, der die Grundlage fur die Analyse bildete, indem relevante Definitionen
zusammengefuhrt und abgegrenzt wurden. Es bleibt jedoch die Frage, ob diese

Grundlage umfassend genug ist, um die Vielschichtigkeit des Themas zu erfassen.

Limitierte Relevanz der Resultate

Die Arbeit basierte ausschliesslich auf Literaturrecherchen und praxisorientierten
Fallanalysen, ohne empirische Daten zu sammeln. Dies birgt die Gefahr, dass eine
unkomplizierte Ubertragung der Ergebnisse auf spezielle Unterrichtssituationen nicht
moglich ist. Da sich viele der untersuchten Studien und Ansatze nicht ausdricklich auf
den schulischen Kontext beziehen, war eine Anpassung und Verallgemeinerung der
Ergebnisse notwendig. Die methodische Einschrankung hebt hervor, dass es in der
Zukunft empirischer Studien bedarf, um die Effektivitdt der ermittelten Strategien in

tatsachlichen Klassensituationen zu bestatigen.

Vorziige und Nachteile praventiver Ansatze

Praventive Strategien erwiesen sich als starkeorientiert, da sie die Grundlage fir eine
storungsfreie Unterrichtsfuhrung schaffen kdnnen. Zugleich bleibt die Effektivitat
nonverbaler Kommunikation in akuten Storungssituationen ungewiss. Um ein
umfassenderes Bild der Moglichkeiten nonverbaler Kommunikation zu zeichnen, ware

eine detailliertere Betrachtung reaktiver Strategien erforderlich.
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Interkulturelle Sensitivitat und Diversitat

Die interkulturelle Dimension der nonverbalen Kommunikation stellt einen wichtigen
Aspekt dar, der in dieser Arbeit nur kurz angesprochen wurde. In heterogenen Klassen
kénnen unterschiedliche Wahrnehmungen und Interpretationen nonverbaler Signale
zu Missverstandnissen fuhren. Diese Herausforderung macht die Notwendigkeit

interkultureller Sensibilisierung und Fortbildung fur Lehrkrafte deutlich.

Resumee

Die Resultate der Arbeit belegen, dass nonverbale Kommunikation in der praventiven
Klassenfuhrung ein effektives Mittel ist. Die methodischen Herausforderungen und die
begrenzte empirische Basis deuten jedoch darauf hin, dass weitere Untersuchungen
notwendig sind, um die Ubertragbarkeit und Wirksamkeit der Strategien zu bestéatigen.
Trotzdem bieten die gewonnenen Erkenntnisse eine solide Grundlage fur die Reflexion

und Weiterentwicklung der Unterrichtspraxis im schulischen Umfeld.
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6 Fazit und Ausblick

Im abschliessenden Kapitel werden die wesentlichen Erkenntnisse der Arbeit
zusammengefasst. Zudem werden potenzielle zukunftige Forschungsansatze und
Fragestellungen erortert, um aufzuzeigen, inwieweit diese Arbeit als Grundlage fur

weiterfUhrende Untersuchungen dienen kann.

6.1 Fazit

In der vorliegenden Bachelorarbeit wurde untersucht, wie Lehrpersonen nonverbale
Kommunikation praventiv einsetzen kdnnen, um Unterrichtsstorungen zu minimieren.
In einigen Kapiteln, insbesondere denen zur Analyse der theoretischen Grundlagen
und der praxisorientierten Anwendungen anhand der genannten Beispiele, wurde
bereits aufgezeigt, dass nonverbale Kommunikation ein essenzieller Bestandteil einer
erfolgreichen Klassenflhrung ist. Sie ermoglicht es Lehrpersonen, ein ginstiges
Lernumfeld zu schaffen, die Aufmerksamkeit der Schiler*innen zu lenken und Disziplin

auf unaufdringliche Weise zu wahren.

Inhalt und Ergebnisse

Die Beantwortung der Unterfragen hat verdeutlicht, dass nonverbale Kommunikation
vielseitig eingesetzt werden kann, um sowohl das Lernklima als auch die
Aufmerksamkeit der Schuler*innen zu fordern. Durch den gezielten Einsatz von
Blickkontakt und korpersprachlicher Nahe wird nicht nur die Beziehung zwischen
Lehrenden und Lernenden gestarkt, sondern auch ein Rahmen geschaffen, der
Storungen effektiv vorbeugt. In diesem Zusammenhang erweist sich die Matrix von
Lohmann (2020) als eine besonders wertvolle proaktive Strategie. Sie bietet
Lehrpersonen eine systematische Orientierung, wie nonverbale Kommunikation
gezielt eingesetzt werden kann, um Unterrichtsstérungen friihzeitig vorzubeugen. In
der Matrix sind theoretische Ansatze der Klassenfuhrung mit den Prinzipien
nonverbaler Kommunikation kombiniert, wodurch eine praxisnahe Grundlage
geschaffen ist, in der beide Perspektiven miteinander verbunden sind. Dies
verdeutlicht, dass nonverbale Strategien nicht isoliert betrachtet werden sollten,
sondern erst in enger Verbindung mit etablierten Konzepten der Klassenfuhrung ihre

volle Wirksamkeit entfalten.
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Daruber hinaus bestatigten die Ergebnisse, dass eine praventive Minimierung von
Unterrichtsstérungen dem Lernklima zutraglich ist. Ein reibungsloser Unterrichtsablauf
erhoht die Lernzeit und verbessert die Konzentration der Schiler*innen, was letztlich
zu einem produktiveren und angenehmeren Lernumfeld beitragt. Aus der
Untersuchung der Strategien ging zudem hervor, dass einfache Anpassungen im

Verhalten der Lehrpersonen grosse Wirkung entfalten kdnnen.

Methode

Die Arbeit stltzte sich auf eine theoretische Analyse der vorhandenen Literatur sowie
auf qualitative Ansatze, um die Fragestellung zu beantworten. Dabei wurde eine
Vielzahl an Studien berlcksichtigt, wodurch eine fundierte Basis fur die Ergebnisse
geschaffen werden konnte. Altere Literatur wurde durch aktuelle wissenschaftliche
Erkenntnisse erganzt und bestatigt, was die Relevanz der bestehenden Theorien und
deren langfristige Bedeutung unterstreicht. Besonders hervorzuheben ist, dass sich
trotz des Alters einiger Quellen zeigte, dass die ebendort behandelten Themen in der

praktischen Anwendung nach wie vor aktuell sind.

Die Untersuchung umfasste die Theorien sowohl der Klassenfiihrung als auch der
nonverbalen Kommunikation, die zunachst getrennt analysiert und anschliessend
miteinander verbunden wurden, um ein umfassendes Bild der praventiven Strategien
zu zeichnen. Der Schwerpunkt lag dabei auf der praventiven Wirkung nonverbalen

Kommunikation und ihrer Rolle in der Klassenfihrung.

6.2 Ausblick

In der vorliegenden Arbeit wurde herausgestellt, dass nonverbale Kommunikation
zukunftsweisende Mdglichkeiten fur innovative Ansatze in der Klassenfuhrung bietet.
Insbesondere stellt sich nun die Frage, wie diese Ansatze gezielt in neuen
Bildungsumfeldern wie digitalen oder interkulturellen Kontexten angewendet und
weiterentwickelt werden konnen. Trotz der fundierten Erkenntnisse und der
prasentierten praktischen Anwendungen bleiben einige Fragen offen, worin sich ein
weiterer Forschungsbedarf zeigt. Zum einen ist die Wirkung nonverbaler
Kommunikation stark kontextabhangig und von individuellen sowie Kkulturellen

Faktoren gepragt. Dies wirft die Frage auf, wie Lehrpersonen ihre nonverbale
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Kommunikation gezielt an unterschiedliche Klassensituationen und diverse kulturelle
Hintergrinde anpassen konnen. Interkulturelle Unterschiede in der Interpretation
nonverbaler Signale sind ein Themenfeld, das in der zukunftigen Forschung weiter

vertieft werden sollte.

Zum anderen bleibt die nachhaltige Integration nonverbaler Kommunikationsstrategien
in der Aus- und Weiterbildung von Lehrkraften ein zentrales Problem. Zwar werden
entsprechende Ansatze bereits in einzelnen Programmen thematisiert, jedoch fehlt es
haufig an systematischen Konzepten, in denen theoretische Grundlagen und
praktische Ubungen miteinander verbunden wiirden. Hier kdnnten Programme
entwickelt werden, die Lehrkrafte Uber konkrete Handlungsempfehlungen hinaus dazu
befahigen, ihre eigenen Kommunikationsmuster zu reflektieren und gezielt

weiterzuentwickeln.

Eine weitere Problematik betrifft die Digitalisierung im Bildungswesen. Hierbei bietet
sich die Gelegenheit, zukunftige Forschungen und Entwicklungen darauf zu
konzentrieren, wie digitale Tools die nonverbale Kommunikation erweitern konnen, um
die Herausforderungen von Online-Lernumgebungen zu meistern. Mit der
zunehmenden Verlagerung von Lehr- und Lernprozessen in digitale Raume stellt sich
die Frage, welche Funktion nonverbale Kommunikation in virtuellen Klassenzimmern
einnehmen und wie sie dort effektiv umgesetzt werden kann. In Online-Umgebungen
fehlen haufig traditionelle nonverbale Kanale wie Koérperhaltung und Gestik. Daher
sollten alternative Methoden entwickelt und untersucht werden, um die Bedeutung

nonverbaler Kommunikation auch in diesen Kontexten zu starken.

Schliesslich ist es von zentraler Bedeutung, die Auswirkungen des Einsatzes
nonverbaler Kommunikation auf das Wohlbefinden der Lehrpersonen selbst zu
untersuchen. Die bewusste Steuerung nonverbaler Signale erfordert nicht nur
Achtsamkeit und Kontrolle, sondern auch ein hohes Mass an emotionaler Intelligenz.
Die Frage, wie Lehrkrafte langfristig von diesen Techniken profitieren kénnen, ohne
dabei Uberfordert zu sein, sollte im Mittelpunkt zuklnftiger Untersuchungen stehen.
Zukunftig sollte es ein Anliegen sein, die Potenziale nonverbaler Kommunikation in
unerschlossenen Bereichen wie denen der emotionalen Unterstitzung von

Lehrkraften und der Integration in digitale Lehr- und Lernformate weiter zu erforschen.
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